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O PROJEKTU

Projekat ,,Prekinimo tiSinu: Borba protiv seksualnog uznemiravanja i rodno
zasnovanog nasilja na severu Kosova“ sproveden je sa ciliem da pruzi empirijski
utemeljen uvid u rasprostranjenost, obrasce i institucionalne odgovore na
seksualno uznemiravanje i rodno zasnovano nasilje (RZN) u severnim opstinama
Kosova. Istrazivanje je realizovano u specificnom post-konflikthom i
multietnickom kontekstu, u kojem pitanja bezbednosti, meduetnickih odnosa i
poverenja u institucije direktno uti€u na spremnost gradana da prijave nasilje i
koriste dostupne mehanizme zastite.

Geografski obuhvat projekta ukljucuje opstine Severna Mitrovica, Zvecan,
Leposavi¢ i Zubin Potok, uz dodatni istrazivacki fokus na Juznu Mitrovicu, imajuci
u vidu ucestalost prijavljenih meduetnickih incidenata i mobilnost stanovnistva
izmedu severnog i juznog dela regiona. Posebna paZznja posvecena je iskustvima
Zena i devojaka iz razli¢itih etnickih zajednica, kao i percepcijama lokalnih aktera
o funkcionisanju sistema prevencije i zastite od RZN.

Projekat je koncipiran kao analiticko-istrazivacka intervencija, Ciji je primarni cilj
bio da identifikuje kljuéne strukturne i institucionalne prepreke u prepoznavanju,
prijavljivanju i procesuiranju seksualnog uznemiravanja i drugih oblika rodno
zasnovanog nasilja. lIstrazivacki fokus obuhvatio je pitanja niskog nivoa
prijavljivanja, prisutne stigmatizacije Zrtava, ograni¢enog razumevanja pojma
seksualnog uznemiravanja u praksi, kao i izazova u meduinstitucionalnoj saradnji
izmedu policije, pravosuda i organizacija civilnog drustva.

Istrazivacki nalazi projekta predstavljaju osnovu za dalju analizu postojeceg
pravnog i institucionalnog okvira, kao i za formulisanje preporuka usmerenih na
unapredenje javnih politika, jaCanje preventivnih mehanizama i razvoj
kontekstualno prilagodenih odgovora na seksualno uznemiravanje i rodno
zasnovano nasilje u severnom delu Kosova.



UvoD

Seksualno uznemiravanje i drugi oblici rodno zasnovanog nasilja (RZN)
predstavljaju ozbiljan drustveni i bezbednosni problem na Kosovu, sa posebno
izraZzenim izazovima u severnim ops§tinama. U ovom regionu, sloZen postkrizni i
multietnicki kontekst, nizak nivo poverenja u institucije, fragmentisana
institucionalna praksa i prisutna drusStvena stigma dodatno otezavaju
prepoznavanje, prijavljivanje i adekvatno procesuiranje ovih oblika nasilja.

lako pravni okvir Kosova formalno prepoznaje i sankcioniSe seksualno
uznemiravanje i rodno zasnovano nasilje, u praksi i dalje postoji znacajan jaz
izmedu normativnih odredbi i njihove primene, narocito u sredinama sa
oslabljenim institucionalnim kapacitetima i ograni¢enom meduinstitucionalnom
koordinacijom. Poseban izazov predstavljaju slucajevi koji imaju meduetni¢ku
dimenziju, jer oni dodatno utiCu na osecaj licne bezbednosti, slobodu kretanja i
drustvenu koheziju u lokalnim zajednicama.

Ovaj dokument javnih politika zasniva se na nalazima istraZivanja sprovedenog u
severnim opstinama Kosova u okviru projekta ,,Prekinimo tisinu: Borba protiv
seksualnog uznemiravanja i rodno zasnovanog nasilja na severu Kosova“. Cilj
dokumenta je da ponudi pregled kljuénih problema i sistemskih nedostataka u
postojeéem odgovoru na seksualno uznemiravanje i RZN, kao i da identifikuje
oblasti u kojima su potrebne ciljane i kontekstualno prilagodene javne politike
kako bi se unapredila prevencija, zastita Zrtava i institucionalna odgovornost
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POZADINA PROBLEMA

Rodno zasnovano nasilje (RZN), ukljuéuju¢i seksualno uznemiravanje,
predstavlja jedan od najrasprostranjenijih i druStveno najstetnijih oblika kr§enja
ljudskih prava na Kosovu. lako se javni diskurs poslednjih godina ¢eSée bavi ovim
pitanjem, nasilje nad Zenama i devojkama i dalje je u velikoj meri prisutno u
privatnoj i javnoj sferi, ¢esto ostajuc¢i nevidljivo, neprijavljeno ili nedovoljno
ozbiljno shvaéeno.

Seksualno uznemiravanje je posebno

problemati¢no jer se ¢esto percipira kao I Sever Kosova

»,manje ozbiljan” oblik nasilja,

normalizuje se u svakodnevnom zivotu i

retko prepoznaje kao povreda Situacija na severu Kosova
dostojanstva i bezbednosti. U praksi, dodatno je slozena zbog
Zrtve se suocCavaju sa druStvenom multietni¢kog sastava
stigmatizacijom, strahom od osude, stanovnistva, politickih
nepoverenjem u institucije i tenzija i oslabljenog
nedostatkom jasnih informacija o poverenja u institucije. U

dostupnim mehanizmima zastite. Ovi

' o - ¢ ovom regionu, pitanja
faktori znaCajno utiCu na nisku stopu

bezbednosti, meduetnickih

prijé\(ljivanja i produzavaju ciklus odnosa i paralelnih
nasilja. T . .

institucionalnih praksi
Na Kosovu, problem RZN dodatno je uticu na to da su Zrtve
oblikovan usled perioda drustvene cesto obeshrabrene da
obnove, snaznim patrijarhalnim prijave nasilje, narocito u
normama i dugotrajnim drustvenim slu¢ajevima koji imaju
podelama. Naslede konflikta, kolektivne meduetni¢ku dimenziju.
traume i normalizacija nasilja u javhom Strah od dodatne
prostoru ostavili su dugoroc¢ne

stigmatizacije, politizacije
slucajeva ili nedostatka
adekvatne institucionalne

posledice po percepciju bezbednosti,
narocito za Zene i devojke. U takvom
okruzenju, nasilje se Cesto posmatra . .
kao privatna stvar, dok se odgovornost reakaijeidovodi d(? erE (.ja.
prebacuje na Zrtve umesto na poé&inioce seksualno uznemiravanje i
i system drugi oblici RZN ostaju
potisnuti i nevidljivi.

Uprkos postojanju formalnog pravnog i

institucionalnog okvira za borbu protiv

rodno zasnovanog nasilja, jaz izmedu



normi i prakse ostaje izrazen. Prevencija, rana identifikacija i koordinisan
institucionalni odgovor ¢esto su nedovoljno razvijeni, dok se odgovornost sistema
neretko svodi na pojedinacne sluCajeve umesto na dugoroCne, strukturne
promene.

U tom kontekstu, razumevanje rodno zasnovanog nasilja i seksualnog
uznemiravanja kao Sireg druStvenogibezbednosnog problema, a ne isklju¢ivo kao
individualnog incidenta, predstavlja klju¢ni preduslov za razvoj delotvornih javnih
politika i odrzivih institucionalnih odgovora.

METODOLOGIA

Ovaj dokument javnih politika se zasniva na nalazima kvalitativnog istrazivanja
sprovedenog u periodu avgust-septembar 2025. godine u okviru projekta
»Prekinimo tisinu: Borba protiv seksualnog uznemiravanja i rodno zasnovanog
nasilja na severu Kosova“. Istrazivanje je imalo za cilj da pruzi uvid u percepcije,
iskustva i institucionalne izazove u vezi sa seksualnim uznemiravanjem i drugim
oblicima rodno zasnovanog nasilja u severnim opstinama Kosova.

Koris¢ena je kvalitativna metodologija, koja je obuhvatila Sest polustrukturisanih
intervjua sa relevantnim akterima i ¢etiri fokus grupe sa gradanima. Intervjui su
sprovedeni sa predstavnicima institucija, organizacija civilnog drustva i drugim
relevantnim akterima uklju¢enim u prevenciju i odgovor na rodno zasnovano
nasilje, dok su fokus grupe okupile Zene i druge ¢lanove lokalnih zajednica iz
severnih opstina Kosova.

Fokus grupne diskusije omogucile su detaljnije razumevanje li¢nih iskustava,
stavova i prepreka sa kojima se suocavaju Zrtve i potencijalne Zrtve seksualnog
uznemiravanja, kao i percepcija o dostupnosti i efikasnosti institucionalnih
mehanizama zastite. Intervjui su koriSéeni za sagledavanje institucionalne
perspektive, identifikovanje postoje¢ih praksi, kao i uocenih nedostataka u
koordinaciji i odgovoru sistema.

Prikupljeni kvalitativni podaci analizirani su tematski, sa fokusom na obrasce koji
se ponavljaju, kljuéne prepreke u prijavljivanju i procesuiranju slucajeva, nivo
poverenja u institucije i specificne izazove koji proistiCu iz multietnickog
konteksta severa Kosova. Nalazi istraZivanja predstavljaju empirijsku osnovu za
zakljucke i preporuke iznete u ovom dokumentu javnih politika.
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PRAVNITINSTITUCIONALNI OKVIR

Kosovo je uspostavilo sveobuhvatan pravni i strateski okvir za borbu protiv rodno
zasnovanog nasilja (RZN) i seksualnog uznemiravanja.’ Ustav Kosova od 2020.
godine direktno integriSe standarde Istanbulske konvencije (Konvencije Saveta
Evrope o spre¢avanju i borbi protiv nasilja nad Zenama i nasilja u porodici), ¢ime
su medunarodni zahtevi postali deo unutragnjeg pravnog poretka.? Usvojeni su
kljuéni zakoni, uklju€ujuc¢i Zakon br. 08/L-185 o prevenciji i zastiti od nasilja u
porodici, nasilja nad Zenama i rodno zasnovanog nasilja (2023), koji po prvi put
jedinstveno ureduje ovu oblast, uskladujuéi se sa Istanbulskom konvencijom.?
Ovaj novi zakon zamenio je raniji zakon o za$titi od nasilja u porodici iz 2010.
godine* i dopunjuje odredbe Krivicnog zakonika, koji od 2019. godine priznaje
seksualno uznemiravanje i porodi¢no nasilje kao kriviéna dela.®

Pored zakona, postoji i Zakon o rodnoj ravnopravnosti (2015) kojim su zabranjene
diskriminacija i uznemiravanje po osnovu pola, kao i relevantni protokoli i
standardi za postupanje institucija.® Kosovo je donelo i Nacionalnu strategiju za
zastitu od nasilja u porodici i nasilja nad Zenama 2022-2026, koja zajedno sa
akcionim planom defini8e mere prevencije, zastite Zrtava i gonjenja pocinilaca.”
Institucionalni mehanizmi ukljuéuju Agenciju za rodnu ravnopravnost pri
Kabinetu premijera i multisektorske koordinacione mehanizme na centralnom i
lokalnom nivou.® Na primer, uspostavljeni su opstinski koordinacioni mehanizmi
koji okupljaju policiju, centre za socijalni rad, tuzZioce, zdravstvene ustanove i
organizacije civilnog druStva radi bolje razmene informacija i zajedni¢kog
delovanja u slu¢ajevima nasilja.® Takode, uvedene su posebne mere zaStite

" Skupstina Republike Kosovo, Zakonodavni okvir za prevenciju i borbu protiv nasilja nad
Zenama i nasilja u porodici, Pristina.

2 Ustav Republike Kosovo (sa amandmanima), &lan 22 - direktna primena medunarodnih
sporazuma o ljudskim pravima, uklju¢ujuéi Istanbulsku konvenciju.

3 Skupstina Republike Kosovo, Zakon br. 08/L-185 o prevenciji i zastiti od nasilja u porodici,
nasilja nad Zenama i rodno zasnovanog nasilja, 2023.

4 Skupstina Republike Kosovo, Zakon br. 03/L-182 o zastiti od nasilja u porodici, 2010.

5 Skupstina Republike Kosovo, Kriviéni zakonik Republike Kosovo (br. 06/L-074), 2019.

8 Skupstina Republike Kosovo, Zakon br. 05/L-020 o rodnoj ravnopravnosti, 2015.

7Vlada Republike Kosovo, Nacionalna strategija za za$titu od nasilja u porodici i nasilja
nad Zenama 2022-2026, sa Akcionim planom.

8 Kancelarija premijera — Agencija za rodnu ravnopravnost, Mandat i institucionalni
mehanizmi za rodnu ravnopravnost, Pristina

® Ministarstvo pravde Republike Kosovo, Standardne operativne procedure za postupanje u
slu¢ajevima nasilja u porodici, Pristina.
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Zrtava poput hitnih zabrana prilaska i sistema elektronskog nadzora nasilnika
(elektronske narukvice) radi praéenja pos$tovanja sudskih naloga.'® U okviru
tranzicione pravde, vazno je napomenuti da je 2014. godine izmenom zakona
formalno priznat status civilnih Zrtava rata za prezivele seksualnog nasilja tokom
konflikta 1998-1999. godine. ' Time je prvi put omoguceno da Zrtve ratnog
silovanja ostvare pravo na mesec¢nu reparaciju i institucionalno priznanje, iako je
puna primena zapocela tek 2018. godine usled dugotrajnog perioda ¢utanja i
stigmatizacije. > Sve ove reforme predstavlijaju znacajan napredak u
normativnom smislu — Kosovo danas nominalno poseduje savremene zakone i
strategije protiv rodno zasnovanog nasilja, uskladene sa medunarodnim
standardima i obavezama koje proizilaze iz CEDAW konvencije i Rezolucije 1325
Saveta bezbednosti Ujedinjenih nacija.’®

'° Ministarstvo unutragnjih poslova i Sudski savet Kosova, Primena elektronskog nadzora
kao mere zastite u slu¢ajevima nasilja u porodici, 2022.

" Skupstina Republike Kosovo, Izmene i dopune Zakona o statusu i pravima civilnih Zrtava
rata, 2014.

2 Komisija za priznavanje i verifikaciju statusa preZivelih seksualnog nasilja tokom rata,
Godisnji izvestaj o radu, 2018.

'3 Komitet Ujedinjenih nacija za eliminaciju diskriminacije Zena (CEDAW), Zakljuéna
zapazanja za Kosovo, kao i Savet bezbednosti UN, Rezolucija 1325 (2000).
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RASPROSTRANJENOST NASILJA | PRJAVLIVANJE

| pored snaznog pravnog okvira, istrazivanja pokazuju da je nasilje nad Zenama na
Kosovu i dalje Siroko rasprostranjeno, dok je prijavljivanje nizko usled duboko
ukorenjenih drustvenih barijera. Prema velikom istrazivanju OEBS-a n3 2019.
godine, viSe od polovine Zena (oko 54%) na Kosovu izjavilo je da je od 15. godine
doZivelo neki oblik psiholoskog, fizickog ili seksualnog nasilja od intimnog
partnera, a skoro 30% je dozivelo seksualno uznemiravanje. ' Istovremeno,
porodi¢no nasilje je jedan od naj¢e$c¢ih oblika kriminala u zemlji — prema
podacima policije, u poslednje cetiri godine registrovano je preko 10.000
slu¢ajeva porodi¢nog nasilja, Sto ovaj oblik nasilja ¢ini drugim najcesce
prijavljivanim krivicnim delom (posle imovinskih krada). Ipak, postoje indikacije
da je stvarna prevalenca znatno veca od zvani¢nog broja prijava.

Ovakvi stavovi i stigmatizacija
Zrtava dovode do masovnog
“tamnog broja” nasilja koje
ostaje neprijavljeno.
Istrazivanja su pokazala i da
su odredene grupe Zena
posebno pogodene - na
primer, Zene sa niZzim

Zabrinjavajuc¢e, samo oko 2% Zena
prijavilo je najteze incidente partnerskog
nasilja policiji. duboko ukorenjen stav da
je “porodi¢no nasilje privatna stvar”
doprinosi tome da Zrtve ¢ute — gotovo
polovina Zzena (48%) smatra da je nasilje u

porodici privatna stvar koja se ne iznosi obrazovanjem, bez
van doma. pored toga, joS uvek zna€ajan sopstvenih prihoda ili iz
deo populacije tolerise ili opravdava ruralnih sredina cesce
nasilje: oko 21% ispitanika smatra da je prijavijuju iskustvo nasilja.
ponekad prihvatljivo da muskarac udari Nadalje, izmedu 2017.i2020.
svoju Zenu. najmanje 74 zene ubijene su

od strane partnera ili ¢lana

porodice, §to svedoéi o
smrtonosnim ishodima do kojih nasilje moZe dovesti ukoliko se na vreme ne pruzi
adekvatna zaStita. Ovi alarmantni podaci pokrenuli su brojne proteste i javne
apele poslednjih godina, narocito nakon niza femicida i teSkih slucajeva
seksualnog nasilja koji su Sokirali javnost. Glasno nezadovoljstvo gradana
pojacalo je pritisak na institucije da u praksi unaprede za$titu Zena i devojcica

4 Organizacija za evropsku bezbednost i saradnju (OEBS), Dobrobit i bezbednost Zena:
IstraZivanje o nasilju nad Zenama na Kosovu, OEBS, Be¢/Pristina, 2019, str. 21-25.



SPECIFICNI IZAZOVI NA SEVERU KOSOVA

Sever Kosova, sa svojom specifi€nim
postkriznim kontekstom,
multietnickom i bezbednosnom
dinamikom, suoc¢ava se sa dodatnim
izazovima u suzbijanju rodno
zasnovanog nasilja. Region severa
(Cetiri opstine sa vecéinskim srpskim
stanovnistvom) dugo je funkcionisao
u uslovima slabije integracije u
kosovske institucije, §to  se
odrazavalo i na dostupnost zastitnih
mehanizama za zZrtve nasilja.
Neposredno nakon rata 1999.
godine, institucionalni vakum i
nepoverenje izmedu  zajednica
zna€ili su da su mnogi slucajevi
porodi¢nog i seksualnog nasilja
ostajali neprocesuirani. Takode,
meduetnicka tenzija je dodatno
obeshrabrivala Zrtve iz nevecinskih
zajednica da traze pomo¢ van svoje
zajednice.

Period stabilizacije nakon sukoba
takode je uticao na prirodu nasilja,
posebno kada govorimo o nasilju
koje se dogodilo tokom i nakon rata,
jer su nesigurnosti, nedostatak
resursa i obnova drustvenih i
politickih struktura ¢esto dovodili do

Ogranicen pristup
zastiti i pravdi

Zrtve iz srpske, romske,
Askali i egipcanske
zajednice suocavaju se sa
viSestrukim preprekama —
osim rodne diskriminacije,
Cesto su prisutne jezicke
barijere, strah od
stigmatizacije unutar
zajednice i nepoverenje u
institucije kojima upravljaju
pripadnici druge etnicke
grupe. Na severu je ovaj
problem izraZen:
tradicionalne patrijarhalne
norme i zatvorenost
sredine dovode do toga da
Zene Cesto ¢ute o nasilju
zbog bojazni od osude
okoline.

12

eskalacije nasilnih ponasanja i druStvene napetosti. Ipak, zbog drustvene stigme,
pitanje ratnog silovanja dugo je bilo tabu, pa su tek deceniju nakon rata prezivele
pocele da ostvaruju formalna priznanja i podrSku. Ova kolektivna trauma ostavila
je dublje posledice u zajednici: prisutan je fenomen normalizacije nasilja usled
ratnog nasleda i militarizacije druStva, Sto mozZe dovesti do viSe tolerancije na

nasilno ponasanje u porodici.
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Bezbednosni izazovi na severu dodatno komplikuju institucionalni odgovor na
RZN. Periodi¢ne politiCke tenzije i incidenti bezbednosti dovodili su do
povremenog slabljenja prisustva i kapaciteta organa reda u ovoj oblasti. Na
primer, krajem 2022. godine doSlo je do masovnih ostavki policajaca iz redova
kosovskih Srba u znak protesta, $to je prakti¢no paralisalo rad policije u severnim
opsStinama. Kao posledica, u prvoj polovini 2023. zabelezen je pad prijavljivanja
krivienih dela poput krada i nasilja u porodici na severu, $to se delom pripisuje
nespremnosti gradana srpske zajednice da prijavijuju slucajeve institucijama u
kojima vise ne rade njihovi sunarodnici. Nepoverenje prema novoangaZovanim
policajcima i sudijama (Cesto iz drugih delova Kosova) dovelo je do toga da se
slucajevi nasilja radije precute ili reSavaju neformalno, umesto da se trazi zastita
od drzavnih organa. Takode, kvalifikacija seksualnog uzmemiravanja kao
prekrSaja, umesto kao krivicnog dela kako je to propisano Kriviénim zakonikom
Kosova, doprinosi nepoverenju u pravosudne institucije i time dovodi do
neredovnog prijavljivanja ovog krivicnog dela.

Otezavajuca okolnost je i nedostatak adekvatnih servisa na terenu: prvo sigurno
utocCiste (skloniste) za Zrtve nasilja na severu otvoreno je tek 2020. godine uz
podrsku medunarodne zajednice.

Otvaranje prvog regionalnog skloniSta za Zrtve rodno zasnovanog nasilja na
severu Kosova (opStina Zubin Potok, jun 2020).@ UNMIK - United Nations
Mission in Kosovo | Facebook
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Pre toga, Zrtve iz Mitrovice Sever, Leposavi¢a, Zvecana i Zubinog Potoka morale
su da se sklone u sklonista juznije od Ibra ili da ostanu u mestu gde su izlozene
opasnosti. Lokalne vlasti su poslednjih godina pokazale spremnost da se ukljuce:
sve Cetiri severne opstine su zajednicki ustupile prostor i finansijsku podrsku za
regionalno skloniste, kao znak da Zele “institucionalnu borbu protiv nasilja u
porodici”. Ovo skloniSte, uz prate¢e programe osnaZzivanja (terapijske radionice,
ekonomsko osnazivanje kroz plastenike i dr.), pruza ne samo hitnu zastitu vec i
mogucnost Zrtvama da zapo¢nu proces oporavka u svom regionu.

Medutim, kapaciteti ostaju ograniceni — skloniSte moZze da primi oko 20 osoba, a
odrzivost finansiranja zavisi od kontinuirane podrske centralnih institucija i
donatora. Bezbednosni aspekt se ogleda i u potrebi za zastitom samog sklonista:
KFOR je obezbedioiinstalirao video nadzor kako bi se povecala sigurnost objekta,
§to pokazuje da i medunarodne strukture i dalje igraju ulogu u garantovanju
bezbednosti na severu. Lokalne i medunarodne zvani¢nike zajednic¢ki su podrzali
uspostavljanje sigurne kucée, ¢ime je otklonjena viSegodi$nja praznina u zastitnim
uslugama za Cetiri severne opstine.

Ukratko, sever Kosova predstavlja sredinu gde se rodno zasnovano nasilje
ukr§ta sa post-sukobnim izazovima: naslede rata i meduetni¢kog
nepoverenja stvaraju plodno tlo za manju vidljivost ovog problema. lako
pravni okvir kosova vazi jednako na severu, izazovi u sprovodenju su veci
zbog slabije integrisanosti zajednice, jezickih i kulturnih barijera i napetog
bezbednosnog konteksta. To znaci da Zene u ovim opsStinama ¢esto ostaju
dvostruko marginalizovane — kao Zrtve nasilja i kao pripadnice zajednice koja
je van punog institucionalnog sistema zastite

e ®© ®© © ® ©® e = ----o----------n..'lll..-o--~
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NEDOSTACI U SPROVODENJU ZAKONA |
KOORDINACUIINSTITUCIA

Uprkos postojanju naprednih zakona i strategija, praksa pokazuje znacajne
nedostatke u sprovodenju i koordinaciji koji podrivaju efikasnu zastitu od rodno
zasnovanog nasilja. Institucionalni odgovor ¢esto ne prati “nultu toleranciju” na
delu, ve¢ ostaje na papiru, kako upozoravaju nezavisni izveStaji. Jedan od
problema je uska orijentisanost sistema na krivicno gonjenje pocinilaca, uz
nedovoljno fokusiranje na potrebe zZrtve. Skoro sva podrska uslovljena je time da
Zrtva formalno prijavi slu€aj policiji, ¢ak i kada joj je primarno potrebna zastita ili
skloniste. Manjak poverenja u institucije i strah od stigme zna¢e da mnoge Zrtve
oklevaju da se obrate policiji — a bez policijske prijave otezan im je pristup
sigurnim kuéama i drugim vidovima pomodi. Oni koji ipak istupe, neretko se
suoCavaju sa neadekvatnim postupanjem: Amnesty International je zabeleZio
iskaze Zena koje su policajci docekali sa nepoverenjem ili ih ¢ak grdili zbog
prijavljivanja partnera. Sli€ne prepreke sre¢u se i u centrima za socijalni rad i
tuzilastvima - Zrtvama cesto nedostaju pravovremene informacije o njihovim
pravima, a sistemski nedostaci (preopterec¢eni socijalni radnici, ograni¢en broj
strucnih psihologa i sl.) umanjuju kvalitet podrske.

Narocito brine §to sudovi ne koriste sve raspoloZive mehanizme zaStite i
sankcionisanja. lako zakon dozvoljava da se Zrtvama dosudi odSteta u krivicnom
postupku, analiza sudskih presuda pokazala je da sudovi nikada nisu nalozZili
pociniocima da plate naknadu Stete zrtvama. Takode, utvrdeno je da pocinioci
porodi¢nog nasilja ¢esto prolaze sa kaznama koje nisu srazmerne teZini dela - na
primer, uslovne kazne ili novéane globe za ponavljace nasilja, $to ne odvraca
dovoljno od ponavljanja nasilja. Ovakva blagost pravosuda bila je povod za oStre
kritike javnosti i Zenskih organizacija, posebno nakon nekoliko tragi¢nih ishoda
gde su prijavljivani nasilnici ostali na slobodi pa pocinili femicid. Ustavni sud
Kosova utvrdio je 2021. da su drZavni organi propustili da zastite jednu Zrtvu
(Sebahate Morina) koja je ubijena od strane supruga uprkos prethodnim
prijavama, ¢ime je povredeno njeno osnovno pravo na Zivot.' Ovakvi slucajevi
ogolili su pukotine u sistemu zasStite — od neefikasne procene rizika, preko

'® https://www.amnesty.org/en/latest/news/2023/08/kosovo-authorities-are-failing-domestic-violence-
victims/
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nepostovanja mera zabrane prilaska, do slabe komunikacije izmedu policije,
tuzilastva i centara za socijalni rad.

Problemi koordinacije izmedu institucija predstavljaju trajan izazov. lako postoje
multidisciplinarni timovi i definisane procedure, ¢esto dolazi do prebacivanja
odgovornosti. Na terenu to znaci da Zrtva moZe ostati “u procepu” izmedu
sistema - policija uhapsi nasilnika, ali centar za socijalni rad ne obezbedi
blagovremeno smestaj Zrtvi, ili zdravstvena ustanova ne prijavi povrede kao
nasilje, itd. Pozitivan pomak belezi se u pojedinim opStinama koje uvode lokalne
koordinacione mehanizme uz podr§ku OEBS-a. Ti mehanizmi imaju cilj da sve
relevantne sluzbe brze razmenjuju informacije i zajedno prate svaki sluc¢aj nasilja.
Medutim, na nivou cele drZzave, jo§ uvek nema ujednacene primene takvog
pristupa. Finansijska odrzivost specijalizovanih servisa je dodatni problem:
sklonista za Zrtve uglavhom vode nevladine organizacije i oslanjaju se na
donacije, dok im drzavna sredstva stizu sa kasnjenjem ili u nedovoljnom obimu.
Sigurne kuce (njih osam Sirom Kosova, plus jedno savetovaliSte na severu)
pruzaju krucijalnu zastitu stotinama Zena i dece godi$nje, ali bez sistemskog
budzetskog finansiranja njihov opstanak je neizvestan. Koalicija organizacija
okupljena u Grupu za bezbednost i rod (SSG), predvodenu UN Women, viSe puta
je apelovala na Skupstinu Kosova da izdvoji dovoljno sredstava za rad sklonista,
istiCuci da je to zakonska i ustavna obaveza drzave.

TAMO GDE SE ZAKON | STRATEGIJE SPROVODE DOSLEDNO,
PRIMECUJE SE NAPREDAK - BROJ PRIJAVA NASILJA JE U
PORASTU POSLEDNJIH GODINA, STO MOZE ZNACITI | VECE
POVERENJE ZRTAVA U INSTITUCIJE.

Ipak, klju¢ni nedostaci i dalje su prisutni: nedovoljna prevencija (npr. rad sa
pociniocima radi spre¢avanja ponovnog nasilja tek je u zacetku), spor odgovor
institucija i neujednacena kvalitet usluga od regiona do regiona. U severnom delu
Kosova, pomenuti institucionalni raskorak dodatno usporava primenu zakona u
praksi. Stoga stru¢njaci naglasavaju da su za suzbijanje RZN neophodni odrzivi
napori na edukaciji i promeni svesti, kontinuirana obuka svih profesionalaca
(policije, sudija, tuZilaca, socijalnih radnika, zdravstvenih radnika) o rodno
zasnovanom nasilju, kao i nulta tolerancija koja se ogleda u svakodnevnom radu
—od prvog policijskog odgovora do pravosnazne sudske presude. Samo kroz takav
sveobuhvatni pristup moze se premostiti jazizmedu napisanih propisai stvarnosti
sa kojom se suocavaju Zene Zrtve nasilja.
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SITUACIONA ANALIZA NA SEVERU KOSOVA

Zvaniéni  podaci ukazuju na
kontinuiran rast prijavijenih
slu¢ajeva nasilja nad Zzenama na
nivou celog Kosova poslednjih
godina. Tokom 2023. godine
prijavljeno je 2.639 slucajeva nasilja
u porodici, dok je u 2024. taj broj
porastao na 2.959 slucajeva. '®*Ovaj
rast sugeriSe da se problem rodno
zasnovanog nasilja (RZN)
produbljuje ili da viSe Zrtava
odlucuje da prijavi nasilje. Medutim,
2023 2024 u vecinski srpskim sredinama na
severu evidentno je veliko pod-
prijavljivanje slu¢ajeva, delom zbog nepoverenja u institucije i druStvene stigme,
$to se potvrduje i nalazima kvalitativnog istraZivanja sprovedenog za potrebe ovog
dokumenta sazetka politike.
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U opsStinama Severna Mitrovica, Zve€an, Leposavi¢ i Zubin Potok, dostupne
statistike su ograni¢ene. Prema jednoj analizi, opStina Severna Mitrovica imala je
ubedljivo najveéu ucestalost prijavljenog porodi¢nog nasilja u celoj zemlji za
period jul 2023 -jun 2024. ZabelezZeno je 66 slucajeva nasilja u porodici u Severnoj
Mitrovici, $to u odnosu na njenu malu populaciju od oko 2.346 stanovnika
7predstavlja incidencu od 281 sluc¢aja na 10.000 stanovnika, najveéu u poredenju
sa bilo kojim drugim regionom Kosova. Ova brojka odrazava drasti¢an skok prijava
u Severnoj Mitrovici, iako se delom moZe objasniti malom registrovanom
populacijom usled nepotpunog popisa stanovni$tva na severu.

Nasuprot tome, za ostale tri severne opstine (Zvecan, Leposavi¢, Zubin Potok)
nema javno dostupnih disagregiranih podataka o broju prijavljenih slu¢ajeva RZN

'8 https://radiokontaktplus.org/vesti/skoro-3-000-slucajeva-porodicnog-nasilja-za-devet-
meseci/113558/

7 https://legalpoliticalstudies.org/wp-content/uploads/2024/12/GLPS-JR-Annual-Report-
2024-Eng.pdf
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u posmatranom periodu. Indikativno, u izveStajima policije severni region ¢esto
nije posebno izdvojen ili belezi minimalan broj prijava. To ne znaci da nasilja nije
bilo, ve¢ da mnoge Zrtve u ovim sredinama nasilje ne prijavljuju zvaniénim
organima. Nalazi fokus grupa ukazuju da postoje sluGajevi u kojima preZivele
navode da trpe porodi¢no nasilje godinama ili decenijama, a da ga nikada nisu
prijavile, Sto ukazuje na razmere “tamne brojke” i duboko ukorenjene prepreke
prijavljivanju.

Sliéni nalazi pokazuju da je na nivou Kosova ¢ak 54% zena iskusilo neki oblik
psiholoskog, fizickog ili seksualnog nasilja od 15. godine, ali svega 14% ukupno
prijavilo fizicko/seksualno nasilje;'® posebno je zabelezeno da Zene iz srpske
zajednice ¢eSc¢e prijavljuju iskustvo fizickog ili seksualnog nasilja nego Zene iz
albanske zajednice, $to moze ukazivati na potencijalno vec¢u rasprostranjenost
nasilja u zajednicama na severu, ali i na specificne obrasce prijavljivanja i
dostupnosti podrske. Ovi podaci naglasavaju veliki jaz izmedu stvarnog obima
nasilja i broja prijava nadleznim organima.

© ittt
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Vise od 54 % Zena na Kosovu tokom Zivota iskusilo je neki oblik nasilja, dok je
samo 14 % njih, nasilje je prijavilo institucijama.

U tom kontekstu, nalazi predstavljeni u ovom policy brief-u zasnivaju se na
kvalitativnom istraZivanju sprovedenom u periodu od avgusta do septembra
2025. godine u severnim opstinama Kosova, kao i na analizi dostupnih podataka,
izveStaja institucija, organizacija civilnog druStva i medijskih izvora iz perioda

'8 https://www.rolplatform.org/osce-survey-on-violence-against-women-in-kosovo/
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2022-2025. godine. Ovakav kombinovani pristup omogucio je sagledavanje
problema seksualnog uznemiravanja i rodno zasnovanog nasilja (RZN)
istovremeno iz perspektive lokalnih zajednica i kroz Siri institucionalni i
bezbednosni kontekst.

Jedan od najizraZzenijih nalaza istrazivanja odnosi se na dubok raskorak izmedu
rasprostranjenosti seksualnog uznemiravanja i broja formalno prijavljenih
slu¢ajeva. UCesnice fokus grupa i sagovornici u intervjuima saglasni su u ocenida
se seksualno uznemiravanje, naroCito u javhom prostoru, u poslednje vreme
¢eS8ce uocCava i o njemu se viSe govori nego ranije, ali da to ne prati odgovarajuci
porast prijavljivanja institucijama. Ovakva percepcija potvrdena je i desk research
nalazima, koji ukazuju da su u poslednje dve do tri godine u severnoj Mitrovici
zabelezZeni brojni medijski izvestaji i javne reakcije u vezi sa uznemiravanjem Zena,
dok zvani¢ne statistike i sudska praksa ostaju ograni¢ene i fragmentisane. To
ukazuje da povecana vidljivost problema ne znaci nuzno i veée poverenje u
institucionalne mehanizme zastite.

Razlozi za neprijavljivanje, kako proizlazi iz intervjua i fokus grupa, viSeslojni su i
duboko ukorenjeni. Stigma, strah od osude u zajednici, bojazan od dodatne
viktimizacije i nepoverenje u policiju i pravosude navode se kao klju¢ne prepreke.
Mnoge uCesnice istiCu da seksualno uznemiravanje Cesto ne dozivljavaju kao
nesto Sto ¢e institucije shvatiti ozbiljno, narocito kada ne postoji fizicko nasilje ili
vidljive posledice. Desk research nalazi dodatno potvrduju ovu percepciju,
ukazujuéi da se slucajevi seksualnog uznemiravanja u praksi neretko
procesuiraju kao laksi prekrsaji ili se uopste ne procesuiraju, Sto Salje poruku
nekaznjivosti i dodatno obeshrabruje Zrtve da se obrate institucijama.

Tada su, usled politi¢kih tenzija,

INSTITUCIONALNI KAPACITETI ZA etnicki srpski  sluzbenici u
PROCESUIRANJE NASILJA NAD velikom broju napustili
7ENAMA NA SEVERU ZNATNO SU kosovske institucije na severu —
OSLABLJENI POSLE NOVEMBRA ukjucujuci: policajce, sudije i

tuZioce. Masovni odlazak
osoblja doveo je do znacajnog
pada kapaciteta Osnovnog suda
u Mitrovici i Tuzilastva da
blagovremeno sprovode pravdu. Slu¢ajevi porodi¢nog nasilja i druga krivicna dela
ostali su u zastoju ili su prebaceni na ve¢ preopterecéene institucije juzno od lbra.
Prema dostupnim izveStajima, radi odrzavanja osnovne funkcionalnosti,
privremeno su sudije iz drugih regiona preuzimale predmete iz Mitrovice,
fokusirajuci se prvenstveno na pritvorske predmete, slu¢ajeve nasilja u porodici i

2022. GODINE.
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one pred istekom zakonskih rokova. Ipak, dugoroéne posledice nedostatka
lokalnog kadra uklju€uju kasnjenja, nagomilane predmete i smanjen pristup
pravdi za zrtve RZN na severu.

Na planu policije, pokrivenost severnih opstina policijskim snagama znacajno je
redukovana nakon povlacenja srpskih policajaca 2022. godine. Tokom 2023.
nastojalo se da se upraznjena mesta popune slanjem policajaca iz drugih delova
Kosova, ali su lokalne zajednice na severu te snage docekale s nepoverenjem i
otporom. Nalazi istrazivanja ukazuju da je nepoverenje u policiju u srpskim
sredinama u ovom periodu poraslo, pri ¢emu Zene iz severne Mitrovice navode
osecaj da policija ne obezbeduje sigurnost ravnopravno za sve gradane i da se
prijave uznemiravanja ¢esto ne tretiraju dovoljno ozbiljno. Takode se istiCe da su
postojali slu¢ajevi gde gradani prilikom poku$aja podnoSenja prijave nisu dobili
adekvatan odgovor ili su stekli utisak da se fokus stavlja na obeshrabrivanje
svedoka, umesto na identifikovanje i sankcionisanje pocinilaca. Ovakva iskustva
doprinose osecaju nesigurnosti i dodatno smanjuju verovatno¢u formalnog
prijavljivanja.

Sto se tiGe procesuiranja, dostupni podaci sugeriSu da je severni deo Kosovaimao
znatno manje sudskih postupaka za porodi¢no nasilje u odnosu na druge delove
zemlje. Na primer, u periodu jul 2022 - jun 2023, Osnovni sud u Mitrovici odlu€io
je o najmanjem broju sluc¢ajeva nasilja u porodici u poredenju sa ostalim
osnovnim sudovima na Kosovu. ®Istovremeno, ukazuje se da kaznena politika za
nasilje ostaje blaga: analiza presuda pokazala je da su sudovi na nivou Kosova
retko izricali zatvorske kazne pociniocima porodi¢nog nasilja, dok su u vecini
slu€ajeva izricane uslovne osude. Ovakav ishod moZe podrivati poverenje Zrtava
da ¢e pocinioci snositi posledice i dodatno ucvrstiti uverenje da prijavljivanje ne
donosi zastitu.

U isto vreme, pozitivna vest je da su krajem 2020. sve Cetiri severne opstine, uz
podrsku UNMIK-a i drugih partnera, institucionalno krenule u jacanje odgovora na
nasilje u porodici osnivanjem prvog regionalnog sklonista (sigurne kuée). ?°Tada
je istaknuto da ¢e lokalne institucije zajednicki pruzati zastitu Zrtvama i unaprediti
koordinaciju policije, centara za socijalni rad, tuzilastva i sudova. Medutim,
nalazima desk research-a i terenskog istrazivanja potvrduje se da je ta
koordinacija u praksi oslabila posle 2022. godine upravo zbog institucionalnih
praznina i smanjenih kapaciteta. Sveukupno, ograni¢eni kapaciteti institucija,

' https://legalpoliticalstudies.org/wp-content/uploads/2022/11/GLPS-Just-React-Annual-Report-
Domestic-and-Gender-based-Violence-in-Kosovo.pdf

20 https://peacekeeping.un.org/en/fight-against-domestic-violence-is-finally-institutional-with-opening-
of-shelter-kosovos-north
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kadrovski nedostaci i nedovoljna obucenost osoblja predstavljaju ozbiljne
prepreke efikasnom odgovoru na RZN na severu.

Do 2020. godine na severu Kosova nije postojala nijedna sigurna kuca, §to je
znacilo da su prezivele nasilje morale da potraze utociste u sklonistima juzno od
Ibraili da se vrate nasilnicima. Nepostojanje funkcionalnog sklonista bila je velika
prepreka pruzanju adekvatne pomocdi zrtvama u Cetiri severne opstine. Ova
praznina je popunjena krajem juna 2020. godine otvaranjem prvog regionalnog
sklonista za Zrtve rodno zasnovanog nasilja u opstini Zubin Potok. Skloniste je
smesteno u adaptiranoj zgradi, moze da primi oko 20 korisnica sa decom, a
njegovo uspostavljanje realizovano je uz podrSsku medunarodnih partnera i
lokalnih samouprava. Sve Cetiri severne opstine obavezale su se da zajednicki
finansiraju rad skloniSta i time ga ucine odrzivim kao deo institucionalnog
odgovora na nasilje.

Otvaranje ove sigurne kucée znacajno je poboljSalo dostupnost zastite za Zene sa
severa. U 2021. godini pruzena je zastita za 15 Zenai dece iz severnog regiona, dok
je u prva tri meseca 2022. broj korisnica porastao na 55, ¢ime su kapaciteti
sklonista bili prema$eni. Ovi podaci ukazuju da je uspostavljanje lokalnog
sklonista ohrabrilo viSe Zrtava da potraze pomoc¢ i da je potreba za zastitom veéa
od oc¢ekivane, pri ¢emu su u odredenim periodima kori§éeni dodatni kapaciteti u
hitnim slucajevima.

Pored sklonista, na severu funkcioniSu centri za socijalni rad i Kancelarija za
zastupanje zrtava koji pruzaju pravnu i psihosocijalnu podrsku. Kosovo ima mrezu
regionalnih kancelarija zastupnika Zrtava koje pokrivaju celu teritoriju, ukljucujuci
i region Mitrovice. Ovi zastupnici pomazu Zrtvama pri prijavljivanju, prate ih kroz
istragu i sudski proces, i upucéuju na druge usluge. Ipak, u severnim opstinama
kapaciteti ovih sluZzbi su ograni¢eni kadriranjem i resursima. Organizacije civilnog
drustva takode igraju vaznu ulogu u pruzanju podrSke i zagovaranju; u regionu
Mitrovice deluju organizacije koje pruzaju pomoc¢ Zrtvama i koje su u protekle dve
godine intenzivirale aktivnhosti na podizanju svesti i zagovaranju boljih usluga,
posebno u svetlu novih izazova meduetni¢kog uznemiravanja.

Ukratko, infrastruktura podrSke Zrtvama na severu sada obuhvata jedan
funkcionalan siguran smesStaj i osnovne institucionalne servise, ali oni rade u
otezanim okolnostima. Finansijska odrzivost skloniSta oslanja se na opStinska
izdvajanja i donacije, a politicka kriza i promene lokalnih vlasti tokom 2023.
godine uneli su dodatnu neizvesnost u stabilnost finansiranja. Takode, struéni
kadar je prisutan u ograniGenom broju, pa su kapaciteti za rehabilitaciju i
reintegraciju Zrtava skromni. Ipak, samo postojanje ovih servisa predstavlja
znacajan pomak u odnosu na period pre 2020. godine.
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Poseban izazov na severu Kosova u
poslednje dve do tri godine jeste pojava
meduetni¢ki obojenog  seksualnog
uznemiravanja na javnim mestima, $to
ranije nije bilo uobic¢ajeno u meri u kojoj
se danas prepoznaje kroz javne narative
iiskustva zena. Prema ocenama civilnog
drustva i medijskim izvestajima, doslo je
do porasta incidenata u kojima su Zene i
devojke, narocito iz srpske zajednice u
severnom delu  Mitrovice, mete
seksualnog uznemiravanja od strane
pojedinaca koji dolaze iz drugih delova
grada. Ovakvi incidenti obuhvataju
dobacivanje seksualnih komentara,
uvrede, neprimereno priblizavanje,
dodirivanje, neovlas¢eno fotografisanje
ili praéenje Zena na ulici. U javnim
svedocCenjima i nalazima istrazivanja
navodi se da se osecaj bezbednosti
Zena u gradu pogorSao, da Zene sve
ceSée izbegavaju kretanje same u
vecernjim satima i da menjaju
svakodnevne rutine kako bi smanjile
rizik od uznemiravanja. Ujedno se
naglasava da je sever ranije vazio za
sredinu u kojoj javno uznemiravanje nije
bilo uobi¢ajeno, ali da je od priblizno
2023. godine doSlo do Vvidljivog
pogorS$anija situacije.

Kao odgovor na pogorSanje osecaja
bezbednosti, zabeleZzeno je da su se
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Sa stanovista Zrtava,
meduetni¢ko uznemiravanje
dodatno komplikuje problem
prijavljivanja. Nalazi
istrazivanja ukazuju da zene
koje trpe dobacivanjaili
dodirivanje od nepoznatih
muskaraca najcesSce ne Zele
javno da istupe, niti da
formalno prijave incidente,
zbog straha od stigmatizacije,
odmazde i uverenja da
institucije nece preduzeti
delotvorne mere. U fokus
grupama se navodi i
percepcija da su pojedini
pocinioci drustveno zasti¢eni,
da postoje neformalne veze
koje obeshrabruju
sankcionisanje, i da je stoga
prijavljivanje “neisplativo” ili
¢ak rizicno. Rezultat je
povlacenje zena iz javnog
prostora, izbegavanje
odredenih lokacija i ose¢aj da
su sloboda kretanja i osnovna
bezbednost naruseni.

Zene i gradani obracali medunarodnim misijama trazec¢i dodatne mere zastite i
ocuvanje bezbednosnih aranZmana koji se u lokalnoj percepciji povezuju sa
smanjenjem rizika u javnom prostoru. Organizacije civilnog drustva su u viSe
navrata ukazivale na nedovoljnu reakciju institucija na ovakve incidente i
zahtevale hitniju i vidljiviju akciju policije, kao i pojacan monitoring medunarodnih
bezbednosnih i pravosudnih aktera, uz naglasak na potrebu da propusti budu
sankcionisani i da se povrati poverenje javnosti u institucije kroz konkretne
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rezultate. Takode se naglaSava da su medu identifikovanim sluc¢ajevima bile i
maloletne Zrtve, $to dodatno povecava hitnost odgovora.

Skoro svi navedeni problemi ukazuju na centralnu prepreku: duboko nepoverenje
Zrtava u sistem zastite i strah od drustvenih posledica. U severnokosovskom
kontekstu, ovo nepoverenje je viseslojno. S jedne strane, Zene ne veruju da ¢e
policija, tuzilastvo ili sudovi efikasno i pravi¢no reagovati, kako zbog ranijih loSih
iskustava, tako i zbog etnic¢ko-politicke dimenzije. U javno dostupnim analizama i
u nalazima terenskog istrazivanja istiCe se ocena da institucije nisu preduzele
dovoljno konkretnih mera da unaprede bezbednost Zena na severu i da se deo
Zena uzdrZava od prijave upravo zbog uverenja da ¢e prijava biti banalizovana,
ignorisana ili da ¢e odgovornost biti preba¢ena na Zrtvu. U fokus grupama se
navodi i iskustvo da se nasilje ponekad tretira kao “privatna stvar”, S§to
obeshrabruje Zrtve ve¢ na prvom kontaktu sa sistemom.

S druge strane, izraZen je snazan druStveni pritisak i stigma u tradicionalnoj
sredini. Nalazi istrazivanja ukazuju da su stigma i strah od posledica medu
glavnim razlozima zbog kojih se nasilje ne prijavljuje. Zene strahuju od osude
okoline, etiketiranja i okrivljavanja, a pominje se i bojazan da bi reakcije porodice
mogle dovesti do dodatnih problema ili eskalacije. U Sirem drustvenom
kontekstu, postoje ukorenjeni stavovi da je porodi¢no nasilje privatna stvar koja
se reSava u okviru porodice, $to ograni¢ava spremnost da se pomo¢ trazi izvan
porodi¢nog kruga. Dok se takvi stavovi ne promene, Zene ¢e oklevati da potraze
institucionalnu zastitu ¢ak i kada su mehanizmi formalno dostupni.

Ovakav razvoj dogadaja je
delimi¢no osnazZio Zene da
Ipak, postoje naznake blagog pomaka nasilje ¢e$ée prepoznaju i da
ka vecoj prijavijenosti i vecoj vidljivosti razmotre prijavljivanje, dok su
teme. U javhom prostoru poslednjih na severu zabelezene i
. s . .. odredene inicijative i javne
godina zabeleZen je porast medijskog . . )
DL . o - reakcije, iako u manjem
izveStavanja o slucajevima nasilja, obimu. Ipak, i pored povecane
organizovanje protesta i kampanja vidljivosti, kljuéni problem
protiv nasilja nad Zenama, kao i porast ostaje isti: bez vidljivih
javne rasprave o femicidu i institucionalnih rezultata,

T . . j tesk lj
institucionalnoj odgovornosti. boverenje se tesko c.).bnéy a, @
bez poverenja prijavljivanje

ostaje nisko.

U zaklju€ku, seksualno uznemiravanje i rodno zasnovano nasilje na severu
Kosova ostaju ozbiljan ali nedovoljno vidljiv problem. Statistike o prijavljenim
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slu¢ajevima su niske i varljive, jer ¢esto vise oslikavaju poteskoce u prijavljivanju
nego realno stanje na terenu. Kvalitativni nalazi ukazuju da mnoge Zene trpe
nasilje u tiSini, bilo u porodici ili na ulici, suo¢ene sa dvostrukim izazovom:
neefikasnim institucijama i dru§tvenom stigmom. Postojeé¢i mehanizmi podrske
pruzaju vaznu pomo¢, ali su njihov domet i kapacitet ogranic¢eni, narocito u
uslovima institucionalnih praznina i bezbednosnih tenzija. Dodatno, nove
meduetni¢ke tenzije doprinele su pojavnim oblicima uznemiravanja koji
komplikuju bezbednosni kontekst na severu i dodatno utiCu na osecaj
nesigurnosti Zena u javnom prostoru. Sve to ukazuje na potrebu za
sveobuhvatnim pristupom koji ukljucuje jacanje poverenja u policiju i pravosude
kroz konkretne rezultate, ulaganje u lokalne sluzbe podrske i sistematski rad na
razbijanju stigme i normalizacije uznemiravanja i nasilja. Samo kombinacijom
ovih mera moZe se posti¢i da Zrtve nasilja progovore i dobiju zastitu koju
zasluZzuju, a da javni prostor i institucije budu jednako dostupni i bezbedni za sve
Zene, bez obzira na etni¢ku pripadnost ili mesto prebivalista.
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PERSPEKTIVA ZRTAVA: ZASTO INSTITUCIONALNI

ODGOVOR NIJE DOVOLJAN

Nalazi kvalitativnog istrazivanja ukazuju da
Zrtve  rodno zasnovanog nasilja i
seksualnog uznemiravanja institucionalni
odgovor dozivljavaju kao nedovoljan,
nepredvidiv i ¢esto obeshrabrujuéi. lako
formalni mehanizmi zastite postoje, nacin
na koji oni funkcioniSu u praksi ne
odgovara potrebama Zrtava, narocito u
osetljivom kontekstu severa Kosova.
Policija, sudovi i centri za socijalni rad
Cesto se percipiraju kao udaljeni,
neefikasni ili nedovoljno senzibilisani za
specifi¢nosti rodno zasnovanog nasilja,
Sto utiCe na nizak nivo poverenja i
spremnosti  zrtava da se obrate
institucijama.

Sudovi i tuzilastva se iz perspektive Zrtava
dozivljavaju kao spori i teSko dostupni, sa
dugim rokovima i neizvesnim ishodima.
Postupci koji traju mesecima ili godinama
dodatno obeshrabruju zZene da udu u
pravni proces, narocito kada se uzmu u
obzir emocionalni troSkovi ponovnog
prepriCavanja trauma i izlaganja javnosti.
Blaga kaznena politika i u¢estalo izricanje
uslovnih osuda dodatno potkopavaju
poverenje u sistem, jer Zrtve ne vide jasnu
poruku da je nasilje neprihvatljivo i da ¢e
biti adekvatno sankcionisano. U tom

Iz perspektive Zzrtava, prvi
kontakt sa institucijama
predstavlja klju¢ni trenutak
u kojem se odlucuje da li ¢e
nasilje biti prijavljeno i dalje
procesuirano. Medutim,
istrazivanje pokazuje da su
iskustva sa policijom cesto
obelezena sporim
reagovanjem, nedostatkom
jasnih informacija o)
procedurama i
neujednaéenim pristupom

pojedinih  sluzbenika. U
slu¢ajevima seksualnog
uznemiravanja, narocito

kada ne postoji fizicko
nasilje, Zrtve cesto imaju
utisak da njihova prijava
nece biti shvac¢ena ozbiljno
ili da necée dovesti do

konkretnih  posledica po
pocinioce. Ovakva
percepcija doprinosi

uverenju da prijavljivanje
nosi vise rizika nego koristi.

smislu, poverenje u pravosudni sistem se dodatno uruSava Cinjenicom da je
vecina slucajeva seksualnog uznemiravanja na severu kvalifikovana kao prekrsaj,
umesto kao kriviéno delo, kao §to propisuje Krivi¢ni zakonik Kosova.

Centri za socijalni rad i drugi servisi podrSke formalno predstavljaju vazan deo
sistema zastite, ali istrazivanje ukazuje da su njihove uloge ¢esto nedovoljno
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jasne i vidljive Zrtvama. Nedostatak kadra, ograni¢eni resursi i preopterec¢enost
zaposlenih utiéu na kvalitet i kontinuitet podrske. Zrtve ¢esto nisu sigurne koje
vrste pomoc¢i mogu dobiti, koliko dugo podrska traje i kako se razlicite institucije
medusobno koordiniraju. Ovaj nedostatak jasno¢e dodatno doprinosi osecéaju
nesigurnosti i gubitku poverenja u sistem kao celinu.

Poverenje se, prema nalazima
istrazivanja, ,gubi“ u trenutku kada

U SLUCAJEVIMA KADA SE Zrtve steknu utisak da sistem ne

SEKSUALNO UZNEMIRAVANJE ILI razume njihovu situaciju, da ih ne
DRUGI OBLICI NASILJA §titi dovoljno ili da ih indirektno
PERCIPIRAJU KAO MEDUETNICKI izlaZe dodatnoj stigmatizaciji. Strah
INCIDENTI. 7ENE SE od sekundarne viktimizacije, od
. ’ neadekvatnog postupanja
SUOCAVAJU SA DODATNIM sluzbenikaili od curenja informacija
STRAHOM OD POLITIZACIE u malim sredinama dodatno
SLUCAJEVA obeshrabruje Zene da se obrate
institucijama. Kao rezultat, formalni

mehanizmi zastite ostaju

nedovoljno kori$¢eni, dok se nasilje ¢esto reSava neformalno ili ostaje potpuno
neprijavljeno.

POSEBNA RANJIVOST ZENA U MULTIETNICKOM |
POSTKONFLIKTNOM OKRUZENJU

Zene na severu Kosova suodavaju se sa dodatnim slojevima ranjivosti koji
proizilaze iz multietni¢kog i postkonfliktnog konteksta u kojem Zzive. Rodno
zasnovano nasilje i seksualno uznemiravanje u ovakvom okruzenju ne mogu se
posmatrati iskljucivo kao rodni problem, vec¢ i kao pitanje bezbednosti, drustvenih
odnosa i politiCke osetljivosti. IstraZivanje pokazuje da meduetni¢ka dimenzija
nasiljaiuznemiravanjaznacajno uti¢e na percepciju rizika i odluku o prijavljivanju.

Postoji bojazan da prijavljivanje nasilja moZe biti zloupotrebljeno u Sirem
politickom ili bezbednosnom diskursu, Sto Zrtve dodatno izlaze pritisku i
potencijalnim posledicama po njihovu bezbednost i polozaj u zajednici. Ovakav
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kontekst uti¢e na to da se nasilje ne dozivljava samo kao li¢no iskustvo, ve¢ kao
dogadaj sa moguc¢im kolektivnim implikacijama.

Zene iz nevedinskih zajednica nose poseban teret, jer se &esto oseéaju
institucionalno nevidljivima ili marginalizovanima. Istrazivanje ukazuje da one
imaju niZi nivo poverenja u institucije, kako zbog prethodnih iskustava, tako i zbog
percepcije da institucije ne funkcioniSu jednako za sve zajednice. U takvom
okruzenju, prijavljivanje nasilja moze biti dozivljeno kao dodatni rizik, a ne kao put
ka zastiti. Strah od toga da slucaj nece biti adekvatno procesuiran ili da ¢e
odgovornost biti prebacena na Zrtvu dodatno pojacava osecaj nesigurnosti.

Nestabilan politicki kontekst takode utiCe na ograni¢en prostor za medusobnu
solidarnost medu Zenama iz razli¢itih zajednica. lako su iskustva rodno
zasnovanog nasilja ¢esto slicna bez obzira na etni¢ku pripadnost, istraZivanje
pokazuje da postoje barijere u zajednickom delovanju i javnhom istupanju.
Nedostatak poverenja, strah od pogreSnog tumacenja i opSta polarizacija drustva
otezavaju razvoj zajednickih inicijativa koje bi mogle doprineti jacanju zastite Zzena
i vidljivosti problema.

Sve navedeno ¢ini Zene na severu Kosova posebno ranjivom grupom kada je re¢ o
rodno zasnovanom nasilju i seksualnom uznemiravanju. Njihova iskustva
oblikovana su ne samo rodnim nejednakostima, ve¢ i sloZzenim politickim,
etnickim i bezbednosnim okolnostima. Upravo zbog toga, politike i mere
usmerene na prevenciju i odgovor na nasilje moraju biti kontekstualno
prilagodene i zasnovane na razumevanju specificnih izazova multietnickog
okruZenja. Bez takvog pristupa, postoji rizik da univerzalna re$enja ostanu
nedovoljno efikasna i da ne odgovore na stvarne potrebe Zena u ovom delu
Kosova.
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ZAKLJUCAK

Analiza rodno zasnovanog nasilja i seksualnog uznemiravanja na severu Kosova
ukazuje na duboko ukorenjen i viSeslojan problem koji prevazilazi okvire
pojedinacnih incidenata. Dostupni statisticki podaci, u kombinaciji sa nalazima
kvalitativnog istrazivanja, potvrduju postojanje znacajnog raskoraka izmedu
stvarnog obima nasilja i broja formalno prijavljenih slu¢ajeva. Ovajjaz ne proizlazi
iz nepostojanja institucionalnih mehanizama, ve¢ iz njihove ogranicene
funkcionalnosti u praksii niskog nivoa poverenja koje Zrtve imaju u sistem zastite.

Istrazivanje pokazuje da formalni odgovori institucija ne uspevaju da pruze osecaj
sigurnosti, predvidivosti i podrske koji su Zrtvama neophodni da bi se odlucile na
prijavljivanje nasilja. Sporost postupaka, neujednacena praksa i percepcija blage
kaznene politike umanjuju veru u to da ¢e prijavljivanje dovesti do stvarne zastite
ili promene. Posebno je zabrinjavajuce to Sto seksualno uznemiravanje ostaje
nedovoljno prepoznato i adresirano, uprkos njegovom snaznom uticaju na
slobodu kretanja, svakodnevni Zivot i u¢eS¢e Zena u javnom prostoru.

Specificnosti severa Kosova dodatno komplikuju ovu sliku. Multietnicki i
poslesukobni kontekst, institucionalni diskontinuiteti i opSte bezbednosne
tenzije stvaraju okruzenje u kojem se nasilje Cesto dozivljava kao previse rizicno
za prijavljivanje. Zene iz neveéinskih zajednica suocavaju se sa dodatnim teretom
straha od politizacije sluCajeva, drustvene stigmatizacije i institucionalne
nevidljivosti, Sto ih dodatno udaljava od formalnih mehanizama zastite.

U takvim okolnostima, rodno zasnovano nasilje i seksualno uznemiravanje ne
ostavljaju posledice samo po pojedinacéne Zzrtve, ve¢ imaju Sire druStvene
implikacije — ograni¢avaju slobodu kretanja, produbljuju nepoverenje u institucije
i uticu na drustvenu koheziju. Analiza jasno pokazuje da univerzalni i formalni
pristupi nisu dovoljni ukoliko nisu prilagodeni lokalnom kontekstu i stvarnim
iskustvima Zena.

Zakljucci ove analize ukazuju na potrebu za sveobuhvatnim i kontekstualno
osetljivim pristupom, koji podrazumeva jacanje institucionalne odgovornosti,
unapredenje kvaliteta prvog kontakta sa Zrtvama, vecu vidljivost i dostupnost
podrske, kao i sistematski rad na promeni drustvenih normi koje normalizuju
nasilje. Bez ovakvog pristupa, rodno zasnovano nasilje i seksualno uznemiravanje
¢e nastaviti da ostaju nedovoljno vidljivi i nedovoljno adresirani, sa dugoro¢nim
posledicama po bezbednost Zena i stabilnost zajednica na severu Kosova
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PREPORUKE

Na osnovu nalaza istrazivanja i analize institucionalnog i bezbednosnog
konteksta na severu Kosova, neophodno je preduzeti ciljane i koordinisane mere
koje odgovaraju specificnim izazovima ovog regiona. Sledeée preporuke
usmerene su ka unapredenju prevencije, zaStite Zrtava i jaGanju institucionalne
odgovornosti.

1. Jacéanje poverenja u policiju kroz vidljiv i dosledan odgovor na seksualno
uznemiravanje i RZN

Potrebno je unaprediti kvalitet prvog institucionalnog kontakta sa Zrtvama,
narocito u policiji. To podrazumeva obavezne, kontinuirane obuke policijskih
sluzbenika o postupanju u sluc¢ajevima seksualnog uznemiravanja i rodno
zasnovanog nasilja, sa posebnim naglaskom na rad u multietnickom i
postkonfliktnom okruzenju. Policijski odgovor mora biti brz, predvidivijasan, kako
bi se poslala poruka da sei ,laksi“ oblici nasilja shvataju ozbiljno i da prijavljivanje
ima smisla.

2. Unapredenje institucionalne koordinacije na lokalnom nivou
Postojeé¢i mehanizmi meduinstitucionalne saradnje (policija, centri za socijalni
rad, tuzilastvo, sudovi i NVO) moraju biti osnazeni i dosledno primenjivani u
praksi. Na severu Kosova potrebno je obnoviti i stabilizovati lokalne
koordinacione mehanizme, uz jasnu podelu odgovornosti i redovnu razmenu
informacija, kako bi se sprecilo da Zrtve ,ispadnu iz sistema“ zbog
institucionalnih praznina.

3. Poseban fokus na seksualno uznemiravanje kao oblik rodno zasnovanog

nasilja
Seksualno uznemiravanje mora biti jasnije prepoznato kao ozbiljan bezbednosni
i druStveni problem, a ne kao marginalno ili ,manje vazno“ ponaSanje.

Neophodno je unaprediti praksu evidentiranja i procesuiranja ovih slucajeva,
uklju€ujuc¢i jasne protokole postupanja, adekvatnu pravnu kvalifikaciju i
proporcionalne sankcije. Sa tim u vezi, vrlo je vazno seksualno uznemiravanje
kvalifikovati kao kriviéni delo, u skladu sa Krivicnim zakonikom, a ne kao prekrsaj.
Ovo je posebno vazno u javnim prostorima, gde uznemiravanje direktno uti¢e na
slobodu kretanja zena. Ova preporuka podrazumeva kontinuiranu edukaciju
policajaca, tuzilaca i sudija, kao i bolju koordinaciju u radu ovih institucija.
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4. Jacanje dostupnosti i odrzivosti servisa podrske na severu Kosova
Postojeci servisi podrske, uklju€ujuéi regionalno skloniste, centre za socijalni rad
i kancelarije za zastupanje Zrtava, moraju imati stabilno i dugoroc¢no finansiranje.
Neophodno je ulagati u jacanje struénih kapaciteta (psiholoska, pravnai socijalna
podrska), kao i u vecéu vidljivost ovih usluga u lokalnim zajednicama, kako bi Zene
znale kome mogu da se obrate i $ta mogu da o¢ekuju.

5. Kontekstualno prilagoden pristup Zenama iz nevecinskih zajednica
Javne politike i institucionalne mere moraju uzeti u obzir dodatne rizike sa kojima
se suocavaju zene iz nevecinskih zajednica, ukljuCujuéi strah od politizacije
slucajeva, stigmatizaciju i institucionalnu nevidljivost. To podrazumeva jezicki i
kulturno prilagodene usluge, kao i mere koje ¢e osigurati da prijavljivanje nasilja
ne dovodi do dodatne marginalizacije ili bezbednosnih rizika.

6. Aktivnija uloga medunarodnih aktera u monitoringu i izgradnji kapaciteta
U svetlu oslabljenih institucionalnih kapaciteta na severu, medunarodne misije i
organizacije treba da nastave i oja¢aju ulogu u monitoringu postupanja institucija
u slucajevima RZN kao i u pruzanju tehnicke i stru¢ne podrske. Njihovo prisustvo
moze doprineti povecéanju poverenja javnosti i unapredenju standarda
postupanja.

7. Dugoro¢ne preventivne mere i rad na promeni drustvenih normi
Pored institucionalnih intervencija, neophodno je ulagati u dugoroCne
preventivne aktivnosti koje se bave drustvenim normama, rodnim stereotipima i
normalizacijom nasilja. Kampanje podizanja svesti, rad sa mladima i ukljuc¢ivanje
lokalnih aktera i medija klju¢ni su za stvaranje okruzenja u kojem se seksualno
uznemiravanje i rodno zasnovano nasilje prepoznaju, osuduju i prijavijuju.
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