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*Ky pércaktim éshté pa paragjykim ndaj pozicioneve pér statusin dhe éshté né pérputhje me

Rezolutén 1244/99 dhe opinionin e GJIND mbi shpalljen e Pavarésisé sé Kosovés



“Parimi i trajtimit té barabarté do té thoté se nuk do té keté diskriminim té
drejtpérdrejté apo té térthorté."

Diskriminimi éshté njé céshtje e pérhapur sociale gé prek thellésisht individin dhe
komunitetet, duke penguar kohezionin social, zhvillimin dhe realizimin e té drejtave
té njeriut. Né kontekstin specifik t& Mitrovicés sé Veriut, diskriminimi éshté rrénjosur
thellésisht, i formésuar nga faktoré socio-kulturor dhe mbi té gjitha politik.

Kjo analizé synon té jap njohuri mbi perceptimet e qytetaréve pér diskriminimin dhe
té vlerésojé njohurité e tyre né lidhje me legjislacionin ekzistues té krijuar pér ta
luftuar até. Analiza bazohet né njé qasje kérkimore shuméplanéshe gé pérfshin njé
anketé né internet, hulumtime né zyré dhe intervista té realizuara né mesin e
banoréve té Mitrovicés sé Veriut. Duke vérejtur nga tre kéndet, té dhénat nga kéto
burime té ndryshme mund té vérehet njé pamje gjithépérfshirése e diskriminimit né
rajon.

Anketa ‘online’ u krijua pér té vlerésuar perceptimet, pérvojat dhe géndrimet e
gytetaréve né lidhje me diskriminimin. Anketa vuri né pah dimensione té ndryshme
té diskriminimit, si pérkatésia etnike, gjuha, feja, gjinia dhe faktoré té tjeré té
mundshém qé kontribuojné né trajtimin e pabarabarté dhe pérjashtimin social.
Sondazhi mblodhi té dhéna sasiore qé hedhin drité mbi pérhapjen dhe manifestimet
e diskriminimit, si dhe pérvojat personale té qytetaréve me praktikat diskriminuese.

Krahas anketés, éshté kryer njé hulumtim né zyré pér té ekzaminuar térésisht
legjislacionin ekzistues né lidhje me diskriminimin né Mitrovicén e Veriut. Kjo
pérfshinte njé rishikim gjithépérfshirés té Kushtetutés, e cila garanton té drejtat dhe
lirité themelore pér té gjithé individét, dhe Ligjin pér Mbrojtjen nga Diskriminimi, i
cili né ményré specifike trajton ¢éshtjen e diskriminimit né fusha té ndryshme té
jetés.

Pér mé tepér, u zhvilluan intervista me palét kryesore té interesit, duke pérfshiré
pérfagésues nga organizatat e shoqérisé civile, ekspertét ligjoré dhe autoritetet
lokale. Kéto intervista kishin pér géllim mbledhjen e té dhénave dhe perspektivave



cilésore pér diskriminimin né Mitrovicén e Veriut, efektivitetin e legjislacionit
ekzistues dhe sfidat e mundshme né luftimin e diskriminimit.

Duke sintetizuar gjetjet nga anketa online, hulumtimi né zyré dhe intervistat, kjo
analizé synon té ofrojé njé kuptim gjithépérfshirés té diskriminimit né Mitrovicén e
Veriut. Rezultatet e hulumtimit do té kontribuojné né informimin e strategjive dhe
politikave té bazuara né prova gé synojné adresimin e diskriminimit, nxitjen e
barazisé dhe promovimin e kohezionit social né rajon.

Kriza aktuale politike né Mitrovicén e Veriut éshté e ndérthurur ngushté me
kontekstin mé té gjeré té dialogut Beograd-Prishtiné dhe té drejtat e popullatés
joshumicé. Dialogu i vazhdueshém ndérmijet geverive té Serbisé dhe Kosovés synon
té zgjidhé mosmarréveshjet e vjetra dhe té krijojé njé korrnizé té géndrueshme pér
bashkéjetesé paqgésore. Megjithaté, negociatat jané pérballur me sfida té médha,
vecanérisht né lidhje me té drejtat dhe pérfagésimin e popullatés joshumicé né
Mitrovicén e Veriut.

Té drejtat e popullsisé jo-shumicé: Popullsia joshumicé né Mitrovicén e Veriut, e
pérbéré kryesisht nga etnia serbe, pérballet me sfida té dallueshme lidhur me té
drejtat, pérfagésimin dhe integrimin e tyre né kontekstin mé té gjeré té Kosovés.
Céshtja e autonomisé dhe vetéqgeverisjes pér zonat me shumicé serbe ka gené njé
piké kontestuese né dialog. Jané ngritur gjithashtu shgetésime pér mbrojtjen e té
drejtave kulturore, gjuhésore dhe fetare té popullatés joshumicé, me fokus né
sigurimin e qasjes sé barabarté né arsim, kujdes shéndetésor, punésim dhe
pjesémarrje né proceset vendimmarrése.

Kriza politike dhe tensionet: Céshtjet e pazgjidhura rreth té drejtave dhe
pérfagésimit té popullatés joshumicé né Mitrovicén e Veriut kané kontribuar né njé
krizé politike dhe tensione té vazhdueshme né rajon. Mosmarréveshjet pér zbatimin
e marréveshjeve, funksionimin e institucioneve vendore dhe ndarjen e pérgjegjésive
ndérmjet Kosovés dhe Serbisé e kané pérkegésuar edhe mé shumé situatén. Kéto
tensione kané penguar pérpjekjet pér té& promovuar dialogun ndéretnik, pajtimin
dhe zhvillimin e njé vizioni té pérbashkét pér té ardhmen e Mitrovicés sé Veriut.



Pérfshirja dhe Ndérmjetésimi Ndérkombétar: Komuniteti ndérkombétar, vecanérisht
Bashkimi Evropian, UNMIK-u dhe palét e tjera té interesit, jané angazhuar né ményré
aktive né ndérmjetésimin e dialogut Beograd-Prishtiné dhe mbéshtetjen e
pérpjekjeve pér adresimin e té drejtave té popullatés joshumicé. Aktorét
ndérkombétaré kané theksuar réndésiné e qgeverisjes gjithépérfshirése, respektimin
e té drejtave té pakicave dhe nevojén pér zgjidhje té géndrueshme qé nxisin pajtimin
dhe bashkéjetesén pagésore.

Ecja pérpara: Zgjidhja e krizés politike dhe adresimi i té drejtave té popullatés
joshumicé né Mitrovicén e Veriut kérkon pérpjekje té vazhdueshme nga té gjitha
palét e pérfshira. Eshté thelbésore t& promovohet dialogu, té€ ndértohet besimi dhe
té nxitet njé mjedis politik dhe social gjithépérfshirés qé mbéshtet té drejtat dhe
aspiratat e té gjithé banoréve. Pjesémarrja domethénése e popullatés joshumicé né
proceset vendimmarrése, zbatimi efektiv i masave pér té cilat éshté réné dakord dhe
mbéshtetja e vazhdueshme ndérkombétare jané faktorét ky¢ né avancimin e
zgjidhjes sé krizés dhe ndértimin e njé Mitrovicé veriore mé gjithépérfshirése dhe
mé stabile.

Korniza ligjore (K.L.) né Kosové ofron mbrojtje kundér diskriminimit dhe promovon
baraziné si té drejta themelore pér té gjithé individét. Kushtetuta e Republikés sé
Kosovés, shérben si ligji suprem i vendit dhe garanton té drejtat dhe lirité themelore
té té gjithé qytetaréve, pavarésisht nga pérkatésia etnike, gjuha, feja apo
karakteristikat e tjera. Korrniza ligjore ruan parimet e barazis€, mosdiskriminimit dhe
mbrojtjes sé barabarté sipas ligjit.

Pér té luftuar diskriminimin dhe pér té promovuar barazing, né Kosové jané miratuar
ligie dhe rregullore specifike. Ligji pér Mbrojtien nga Diskriminimi, pérbén
instrumentin bazé ligjor né adresimin e diskriminimit. Ky ligj pércakton korrnizén
ligjore pér luftimin e diskriminimit né fusha té ndryshme té jetés, duke pérfshiré
punésimin, gasjen né shérbimet publike, pjesémarrjen né institucionet lokale dhe
gendrore dhe fusha té tjera. KL. ndalon diskriminimin bazuar né njé séré
karakteristikash t& mbrojtura, duke pérfshiré racén, pérkatésiné etnike, fené, gjining,
aftésiné e kufizuar, moshén, orientimin seksual dhe origjinén sociale, ndér té tjera.

Ligji pér Mbrojtjen nga Diskriminimi pércakton detyrimet dhe pérgjegjésité ligjore
té autoriteteve publike, subjekteve private dhe individéve né parandalimin dhe
trajtimin e diskriminimit. Ligji pérshkruan mekanizmat pér paragitjen e ankesave,



kryerjen e hetimeve dhe zbatimin e sanksioneve kundér akteve té diskriminimit. Ligji
themelon Zyrén e Ombudspersonit si njé institucion té pavarur pérgjegjés pér
promovimin dhe mbrojtjen e té drejtave té njeriut, duke pérfshiré trajtimin e rasteve
té diskriminimit.

Pérvec Ligjit pér Mbrojtjen nga Diskriminimi, instrumentet tjera ligjore e plotésojné
kornizén ligjore né Kosové. Kétu pérfshihen ligjet qé trajtojné forma specifike té
diskriminimit, si Ligji pér Baraziné Gjinore, Ligji pér Personat me Aftési té Kufizuara
dhe Ligji pér té Drejtat e Pakicave. Kéto ligje synojné té sigurojné trajtim dhe
mbrojtje té barabarté pér grupe specifike gé mund té pérballen me diskriminim
ndérsektorial.

Pérkundér dispozitave ligjore dhe pérpjekjeve pér té adresuar diskriminimin, sfidat
vazhdojné né zbatimin dhe zbatimin efektiv té kornizés ligjore né Mitrovicén e
Veriut. Faktoré té tillé si ndérgjegjésimi i kufizuar pér té drejtat, kapaciteti i
pamjaftueshém i institucioneve dhe tensionet socio-politike mund té pengojné
realizimin e ploté t& mbrojtjeve ligjore kundér diskriminimit. Sigurimi i zbatimit
efektiv, zbatimi dhe ndérgjegjésimi i kornizés ligjore mbeten thelbésore pér luftimin
e diskriminimit dhe promovimin e barazisé né Mitrovicén e Veriut.

Né nivel lokal, Komuna e Mitrovicés sé Veriut ka pozité specifike pérgjegjése pér
diskriminim qgé& synon parandalimin dhe adresimin e diskriminimit brenda
juridiksionit té saj. Kéto detyrime pér diskriminimin rrjedhin nga legjislacioni lokal
dhe gendror:

»  Detyrimi pér mosdiskriminim: Personi pérgjegjés éshté i detyruar té
sigurojé qé té mos ndodhin praktika diskriminuese brenda sferés sé
autoritetit ose ndikimit té tij. Kjo do té thoté se ata duhet té pérmbahen
nga pérfshirja né ¢do formé diskriminimi dhe té marrin masa proaktive pér
té parandaluar diskriminimin nga té tjerét.

»  Promovimi i Barazisé: Personi pérgjegjés ka pérgjegjésiné té promovojé
baraziné dhe té krijojé njé mijedis gjithépérfshirés qé respekton dhe
vleréson diversitetin. Kjo pérfshin nxitjen e njé vendi pune ose hapésiré
publike ku individét trajtohen né ményré té drejté, pavarésisht nga
karakteristikat e tyre t&é mbrojtura, si pérkatésia etnike, feja, gjinia ose
paaftésia.
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Politikat dhe Procedurat Zbatuese: Personi pérgjegjés duhet té krijojé dhe
zbatojé politika dhe procedura gé ndalojné diskriminimin né ményré
eksplicite dhe promovojné trajtimin e barabarté. Kéto politika mund té
pérfshijné praktikat e rekrutimit dhe punésimit, procedurat disiplinore dhe
mekanizmat pér adresimin e ankesave pér diskriminim.

Trajnimi dhe Ndérgjegjésimi: Personi pérgjegjés duhet té ofrojé programe
trajnimi dhe ndérgjegjésimi pér punonjésit ose palét pérkatése té interesit
pér té siguruar gé ata té kuptojné té drejtat dhe pérgjegjésité e tyre né
lidhje me diskriminimin. Kjo mund té pérfshijé edukimin e stafit rreth
formave té ndryshme té diskriminimit, ndikimit té tij dhe si té parandalohet
dhe trajtohet né ményré efektive.

Pérgjigjja ndaj ankesave: Nése paragitet njé ankesé pér diskriminim,
personi pérgjegjés ka detyrimin ta hetojé ankesén menjéheré, né ményré
té paanshme dhe konfidenciale. Ata duhet té ndérmarrin veprimet e
duhura pér té adresuar ankesén, e cila mund té pérfshijé masa disiplinore,
veprime korrigjuese ose ofrimin e mbéshtetjes pér individin e prekur.
Bashképunimi me autoritetet pérkatése: Personi pérgjegjés duhet té
bashképunojé me autoritetet pérkatése, si¢ jané institucionet vendore
pérgjegjése pér zbatimin e ligjeve kundér diskriminimit, pér té trajtuar
diskriminimin né ményré efektive. Kjo mund té pérfshijé bashképunimin né
hetime, dhénien e informatave té nevojshme dhe zbatimin e
rekomandimeve ose vendimeve té marra nga autoritetet kompetente.
Monitorimi dhe raportimi: Personi pérgjegjés mund té keté detyrimin pér
té monitoruar dhe raportuar mbi pérpjekjet dhe rezultatet e nismave té
tyre kundér diskriminimit. Kjo pérfshin vlerésimin e rregullt té efektivitetit
té politikave té zbatuara, gjurmimin e incidenteve té diskriminimit dhe
raportimin e progresit tek autoritetet mé té larta ose palét e interesuara
pérkatése.

Legjislacioni gendror né Kosové ofron korrnizén ligjore pér luftimin e diskriminimit
dhe promovimin e barazisé. Legjislacioni kryesor né nivelin gendror pérfshiné:

>

Kushtetuta e Republikés sé Kosovés: shérben si dokument themelor juridik
gé garanton dhe mbron té drejtat dhe lirité e njeriut pér té gjithé individét
brenda territorit té Kosovés. Kushtetuta vendos parimet e barazisé,
mosdiskriminimit dhe ndalimit té diskriminimit té bazuar né baza té
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ndryshme, duke pérfshiré racén, pérkatésiné etnike, fené, gjininé, gjuhén
etj. Kushtetuta vendos bazén pér ligje dhe rregullore té tjera gé lidhen me
diskriminimin.

Ligji pér Mbrojtien nga Diskriminimi: éshté njé instrument ligjor
gjithépérfshirés gé trajton né ményré eksplicite ¢éshtjen e diskriminimit.
Ligji pércakton korrnizén ligjore pér parandalimin, luftimin dhe korrigjimin
e diskriminimit né sfera té ndryshme té jetés, duke pérfshiré punésimin,
arsimin, strehimin, kujdesin shéndetésor dhe shérbimet publike. Ligji
ndalon diskriminimin bazuar né njé gamé té gjeré karakteristikash té
mbrojtura, duke pérfshiré pérkatésingé etnike, fené, gjining, aftésiné e
kufizuar, moshén, orientimin seksual dhe té tjera. Ligji pérshkruan té drejtat
dhe detyrimet e individéve, punédhénésve, ofruesve té shérbimeve dhe
autoriteteve publike né parandalimin dhe trajtimin e diskriminimit.

Ligji i Punés: Ligji i Punés né Kosové pérmban dispozita qé synojné té
sigurojné trajtim té barabarté dhe mosdiskriminim né vendin e punés. Ligji
i punés ndalon diskriminimin né rekrutim, punésim, ngritje né detyré, pagé,
kushte té punés dhe ndérprerje bazuar né karakteristikat e mbrojtura. Ligji
kérkon gé punédhénésit té ofrojné mundési té barabarta dhe trajtim té
drejté pér té gjithé punonjésit, pavarésisht nga prejardhja e tyre.

Ligji pér Arsimin: Ligji pér Arsimin né Kosové promovon qasje té barabarté
né arsim dhe ndalon diskriminimin né institucionet arsimore. Ligji garanton
té drejtén pér arsimim pa diskriminim té bazuar né baza té ndryshme, si
pérkatésia etnike, gjuha, feja, gjinia apo paaftésia. Ligji thekson arsimin
gjithépérfshirés dhe pérpiget té krijojé njé mjedis mésimi té sigurt dhe
jodiskriminues pér té gjithé studentét.

Kodi Penal i Kosovés: pérfshiné dispozita gé kriminalizojné forma té
caktuara té diskriminimit, si gjuha e urrejtjes, krimet e urrejtjes dhe nxitja e
diskriminimit ose dhunés bazuar né karakteristikat e mbrojtura. Kéto
dispozita synojné té pengojné dhe ndéshkojné individét qé pérfshihen né
akte apo shprehje diskriminuese gé démtojné té tjerét.

Promovimi i vetédijes pér té drejtat e qytetaréve, ofrimi i mbéshtetjes
ligjore dhe nxitja e kulturés sé respektimit té diversitetit jané thelbésore né
adresimin e diskriminimit dhe sigurimin e realizimit té ploté té kétyre té
drejtave né Mitrovicén e Veriut.
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Pjesa kuantitative e kétij hulumtimi &shté realizuar me njé gasje té anketés online, e
hapur pér té gjithé individét né Mitrovicén e Veriut, pér té hetuar perceptimet dhe
njohurité né lidhje me diskriminimin. Anketa synonte té kapte njé gamé té gjeré
kéndvéshtrimesh duke ofruar njé platformé té gasshme pér té anketuarit pér té
ndaré piképamjet dhe pérvojat e tyre. Ky seksion pérshkruan aspektet kryesore té
metodologjisé sé anketimit, duke pérfshiré natyrén online té anketés dhe
pjesémarrjen vullnetare té té anketuarve.

Dizajni dhe shpérndarja e anketés: Anketa éshté dizajnuar si njé pyetésor online dhe
éshté véné né dispozicion té publikut né Mitrovicén e Veriut né gjuhén serbe dhe
shqipe. Duke shfrytézuar mjetet e sondazhit né internet, ekipi i kérkimit krijoi njé
pyetésor té pérshtatshém dhe té gasshém gé u mundésoi té anketuarve té merrnin
pjesé sipas volitshmérisé sé tyre. Pér té arritur njé grup té larmishém pjesémarrésish,
kanale té ndryshme u pérdorén pér té shpérndaré anketén, duke pérfshiré
platformat e mediave sociale, ftesat me email dhe rrjetet e komunitetit.

Pjesémarrja e hapur: Anketa ishte e hapur pér té gjithé individét né Mitrovicén e
Veriut, pavarésisht nga prejardhja apo pérkatésia e tyre. Duke adoptuar njé qasje té
pjesémarrjes sé hapur, hulumtimi synoi té mblidhte njé gamé té gjeré
kéndvéshtrimesh mbi diskriminimin brenda kontekstit lokal. Kjo metodologji lejoi
pérfshirjen e individéve gé mund té& mos kené gené té pérfagésuar tradicionalisht né
studimet kérkimore, duke nxitur njé kuptim mé gjithépérfshirés té ¢éshtjes.

Mbledhja e té dhénave dhe anonimiteti: Mbledhja e té dhénave éshté kryer térésisht
né internet, duke u mundésuar té anketuarve té plotésojné anketimin nga distanca
dhe né ményré anonime. Kjo qasje synonte té promovonte pérgjigje té sinqerta dhe
té ndershme duke siguruar konfidencialitetin e pjesémarrésve.

Analiza do té sigurojé tregues sasioré té pérhapjes sé perceptimeve dhe njohurive
diskriminuese tek té anketuarit. Rezultatet do té paraqgiten né ményré té garté dhe
té organizuar, duke siguruar qé gjetjet té jené lehtésisht té kuptueshme dhe té
lehtésojné interpretim kuptimploté.

Duke pérdorur njé metodologji té anketimit né internet me njé gasje té pjesémarrjes
sé hapur, ky hulumtim synon té mbledhé njé gamé té ndryshme kéndvéshtrimesh
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mbi diskriminimin. Té dhénat e anketés, sé bashku me té dhénat cilésore dhe
hulumtimin né zyré, do té ofrojné njé analizé gjithépérfshirése té diskriminimit né
Mitrovicén e Veriut, duke mbéshtetur rekomandimet e bazuara né déshmi pér
adresimin e ¢éshtjes dhe promovimin e barazisé né rajon.

Madhésia e mostrés: 207 té anketuar

Lloji i mostrés: Mostra e rastésishme pérfagésuese e stratifikuar, bazuar vetém né
komunén e vendbanimit. Poststratifikimi: Mosha, niveli i arsimimit dhe statusi i
punésimit.

Pérvec anketés sasiore, ky hulumtim pérdori njé qasje cilésore pér té pérfituar njohuri
té thella né ¢éshtjen e diskriminimit né Mitrovicén e Veriut. Pjesa cilésore pérfshinte
realizimin e 12 intervistave me palét kryesore té interesit, duke pérfshiré pérfagésues
nga organizatat e shoqgérisé civile, organizatat ndérkombétare, palét lokale té
interesit dhe qytetarét.

Pérzgjedhja e té intervistuarve: kishte pér géllim té pérfshinte njé gamé té ndryshme
té perspektivave dhe pérvojave né lidhje me diskriminimin né Mitrovicén e Veriut.
Té intervistuarit pérfshinin pérfagésues nga organizatat e shoqérisé civile qé punojné
né ményré aktive né c¢éshtijet e diskriminimit, individét nga organizatat
ndérkombétare té pérfshira né promovimin e té drejtave té njeriut dhe barazisg,
palét lokale té interesit me ekspertizé ose pérfshirje pérkatése né trajtimin e
diskriminimit, dhe qytetaré qé mund té kené pérvoja ose njohuri personale pér té
shkémbyer.

Procesi i intervistés: Intervistat gjysmé té strukturuara jané kryer me secilin
pjesémarrés pér té eksploruar perspektivat, pérvojat dhe njohurité e tyre né lidhje
me diskriminimin né Mitrovicén e Veriut. Intervistat u krijuan pér t& gené té hapura,
duke i lejuar té intervistuarit té shprehin mendimet e tyre, té japin tregime dhe té
shtjellojné kuptimin e tyre pér ¢éshtjen. Pyetjet e intervistés mbulonin njé gamé té
gjeré temash, duke pérfshiré perceptimet e tyre pér diskriminimin, sfidat me té cilat
pérballen né adresimin e c¢éshtjes, nismat apo programet ekzistuese dhe
rekomandimet pér luftimin e diskriminimit. Intervistat jané béré personalisht dhe
kané trajtuar edhe situatat e fundit ku dyshohet se disa pjesétaré té forcave policore
kané tejkaluar autoritetin e tyre dhe kané pérdorur forcé té tepruar, por edhe rastet
e shpronésimeve né té cilat kané ndodhur né veri té Kosovés.
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Duke realizuar intervista té thelluara me pérfagésues nga shogéria civile, organizatat
ndérkombétare, palét lokale té interesit dhe qytetarét, kjo komponenté e kérkimit
cilésor kontribuon me té dhéna té vlefshme cilésore né analizén mé té gjeré té
diskriminimit. Véshtrimet e marra pérmes intervistave, sé bashku me té dhénat
sasiore té anketés dhe hulumtimin né zyré, ofrojné njé kuptim gjithépérfshirés té
¢éshtjes dhe ofrojné rekomandimet e bazuara né déshmi pér adresimin e
diskriminimit dhe promovimin e barazisé né Mitrovicén e Veriut.

4. Gjetjet e hulumtimit

4.1 Demografia

PERKATESIA

MOSHA GJINIA ETNIKE

[

8% 7%
ek sorcn:]
32% l

18-30
S52%

[ ]
15%
Shaipétar
70%

3040 48% sere

Mashkull

15%

0-50

Struktura e té anketuarve éshté e tillé gé femrat ishin pak mé té pérfagésuara me
52% deri né 48% meshkujt, ku shumica e tyre jané nga komuniteti serb me 70%,
pastaj komuniteti shgiptar me 15% dhe boshnjak me 8% dhe goran me 7%. Pérsa i
pérket moshés, anketa éshté pérgjigjur me grupet mé té reja té qytetaréve, mosha
18 — 30 vje¢ me 32%, 30 — 40 vjec me 40%, 40-50 me 15%, dhe kategoria 50+ me
13%. Ky rezultat pritej gé kur anketa u publikua né internet dhe nga grupmoshat té
njerézve qé priren té pérdorin mé pak media sociale kur marrin informata.



PUNESIMI
Student/e

s | popuné

Armvise
22% 226%
Punonjés me orar L pjesshém
08%
Punonjés me orar té plote

538%

mé té vogél 10. 8% respektivisht 2,2%.

EDUKIMI Studime doktorature

A2%

Master

1% Shkollim | mesém

316%

Arsimi | larte
a1
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Pér sa i pérket statusit té
punésimit, té punésuarit me kohé
té ploté pérbéjné numrin mé té
madh té té anketuarve, afér 53,8%,
pasuar nga té papunét 22,6%, té
punésuarit me kohé té pjesshme
10,8%, ndérsa studentét dhe
amviset pérbéjné njé pérgindje

Niveli i arsimimit éshté i nivelit té
larté, me diplomé master 21,1%,
nj¢ formé e arsimit té larté
(fakultet ose kolegj) 42,1%, me
arsim té mesém 31,6% dhe 4,2%
me doktoraturé.

4.2 Njohuri mbi té drejtat e qytetaréve dhe kornizén

ligjore

Deri né ¢faré mase jeni njohur me té drejtat e qytetaréve dhe mbrojtjen e

tyre??

Nuk jam aspak né njehuri -
Uné refuzoj t8 pérgjigiern I
0%

10% 20%

Plotésisht né njohuri: 26.6%.
Ky grup demonstron njé
kuptim té forté té té drejtave

qé u ofrohen dhe
mekanizmave né fuqgi pér t'i
mbrojtur  ato  té drejta.

Familjariteti i tyre sugjeron gé
ata jané té informuar miré pér
té drejtat e tyre ligjore.

Disi té& njohur: Shumica, me

48.9%. Ky grup zotéron njé nivel té moderuar njohurish né lidhje me té drejtat e tyre,
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por mund té keté hapésiré pér eksplorim dhe mirékuptim té métejshém. Ndérsa ata
mund té kené njé ndérgjegjésim té pérgjithshém pér té drejtat e tyre, mund té keté
fusha ose nuanca specifike qé kérkojné edukim ose sqarim shtesé.

Aspak té njohur: Njé pjesé e konsiderueshme, gé pérbén 22.2%. Ky konstatim nxjerr
né pah mungesén shqetésuese té ndérgjegjésimit té kétij grupi pér té drejtat e tyre
ligjore dhe mekanizmat né dispozicion pér mbrojtjen e tyre. Kjo e dhéné sugjeron
nevojén pér fushata té synuara arsimore, programe ndérgjegjésimi dhe iniciativa pér
edukimin ligjor pér té fugizuar individét me njohuri pér té drejtat e tyre dhe mjetet
pér té trajtuar diskriminimin. Njé pjesé e vogél, aférsisht 2.3% e té anketuarve,
zgjodhén té mos i pérgjigjen pyetjes.

Kéto rezultate hedhin drité mbi nivelin e familjaritetit té té anketuarve lidhur me té
drejtat e qytetaréve dhe mbrojtjen e tyre. Ndérsa njé numér i konsiderueshém kané
njé shkallé té vetédijes, ka njé pjesé té konsiderueshme gé i mungojné njohurité
gjithépérfshirése né kété drejtim.

A jeni né njohuri me Ligjin pér Mbrojtjen nga Diskriminimi?

Po: 41%. Ky grup demonstron njé
ndérgjegjésim pér ekzistencén e ligjit

dhe qgéllimin e tij né trajtimin e Po Jo
praktikave diskriminuese. Ata mund té

kené njohuri pér té drejtat e tyre dhe

dispozitat ligjore né dispozicion pér

mbrojtjen nga diskriminimi. 1% 59%

Jo: 59%. Ky konstatim nxjerr né pah

mungesén e njohurive apo ndérgjegjésimit té njé shumice té konsiderueshme né
lidhje me dispozitat specifike, fushéveprimin dhe mekanizmat e pérshkruara né ligj.
Kjo e dhéné sugjeron nevojén pér pérpjekje té shtuara pér té shpérndaré informata
né lidhje me ligjin, réndésiné e tij dhe rrugét pér té kérkuar mbrojtje kundér
diskriminimit.

Kéto rezultate theksojné réndésiné e ngritjes sé vetédijes pér Ligjin pér Mbrojtjen
nga Diskriminimi tek popullata. Duke promovuar kuptimin e kétij legjislacioni,
individét mund té kuptojné mé miré té drejtat e tyre, té identifikojné rastet e
diskriminimit dhe té ndérmarrin veprimet e duhura pér té adresuar dhe luftuar
praktikat diskriminuese.

A mendoni se legjislacioni né Kosové e rregullon né ményré adekuate
mbrojtjen e qytetaréve nga diskriminimi?
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Po: 17%. Ky grup shpreh besimin né

sox korrnizén ligjore ekzistuese dhe beson se
e kjo korrnizé siguron mbrojtie té
s mjaftueshme ndaj praktikave
a0 diskriminuese.

b . I I . Jo: 43%. Ky konstatim tregon njé nivel té
L. - rdoste nuxeo konsiderueshém pakénaqésie me

legjislacionin aktual, duke sugjeruar se ka
boshllége ose mangési té perceptuara né aftésiné e korrnizés ligjore pér té trajtuar
dhe parandaluar diskriminimin né ményré efektive.

Ndoshta: 25%. Ky grup mund té keté rezerva ose njohuri té kufizuara né lidhje me
efektivitetin e legjislacionit, duke kérkuar sqarime ose prova té métejshme pér té
formuar njé opinion pérfundimtar.

Nuk e di: 15%. Kétij grupi mund t'i mungojé ndérgjegjésimi ose kuptimi i
mjaftueshém i korrnizés ligjore dhe dispozitave té saj, duke cuar né pasiguri né lidhje
me pérshtatshmériné e saj né trajtimin e diskriminimit.

Kéto rezultate pasqyrojné njé gamé té ndryshme té perspektivave lidhur me
efektivitetin e legjislacionit né Kosové né rregullimin e mbrojtjes sé qytetaréve nga
diskriminimi. Pérgindja relativisht e larté e té anketuarve gé shprehin pakénaqési
sugjeron nevojén pér vlerésim kritik dhe pérmirésime té mundshme né korrnizén
ligjore pér té rritur efikasitetin e saj né luftimin e praktikave diskriminuese.

A mendoni se institucionet e zbatojné né ményré efektive kété ligj si¢ éshté
pércaktuar?

Po: Vetém 9% e té anketuarve %
besojné se institucionet zbatojné
né ményré efektive ligjin pér
diskriminimin si¢ éshte
pércaktuar. Kjo tregon njé pakicé
té vogél qé ka besim né aftésiné

e institucioneve pér té zbatuar = . .
0%

dispozitat e pércaktuara né ligj. o = — Nuk o i

50%

25%

Jo: Shumica, e pérbéré nga 63% e

té anketuarve, nuk mendojné se institucionet e zbatojné ligjin né ményré efektive sic
éshté pércaktuar. Kjo e dhéné vé né pah njé perceptim té pérhapur té zbatimit
joadekuat, duke theksuar shqetésimet né lidhje me kapacitetin, burimet ose
angazhimin e institucioneve pér té trajtuar né ményré efektive diskriminimin.
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Ndoshta: 15%. Ky grup mund té keté rezerva, duke kérkuar prova ose informata té
métejshme né lidhje me praktikat aktuale té zbatimit pér té formuar njé opinion
pérfundimtar.

Nuk e di: 13%. Kétij grupi mund t'i mungojé vetédija ose njohuria e mjaftueshme pér
procesin e zbatimit, duke e béré té véshtiré pér ta vlerésimin e efektivitetit té
institucioneve.

Kéto rezultate tregojné mungesé té konsiderueshme té besimit né zbatimin efektiv
té ligjit pér diskriminimin nga institucionet né Kosové. Shumica e té anketuarve
perceptojné njé hendek midis dispozitave ligjore dhe zbatimit té tyre praktik, duke
sugjeruar nevojén pér pérpjekje té shtuara pér té siguruar zbatimin efektiv té ligjit.

A ju éshté mohuar apo shkelur ndonjé e drejté né 6 muajt e fundit, apo jeni
ndjeré i/e diskriminuar?

Po: 65%. Ky konstatim tregon njé pjesé té
Po Jo konsiderueshme té individéve gé kané hasur
personalisht né raste té shkeljes sé té drejtave
apo diskriminimit, duke nénvizuar ekzistencén
65% 35% e sfidave dhe c¢éshtjeve té vazhdueshme
brenda komunitetit.

Jo: 35%. Kjo sugjeron se njé pjesé e té anketuarve nuk kané hasur personalisht
incidente té tilla gjaté afatit té caktuar.

Kéto rezultate nxjerrin né pah njé numér shqgetésues individésh qé kané pérjetuar
shkelje té té drejtave ose diskriminim né té kaluarén e afért. Pérgindja e larté e té
anketuarve qé tregojné kété pérvojé té drejtpérdrejté nénkupton nevojén pér
pérpjekje té vazhdueshme pér té adresuar dhe parandaluar diskriminimin, pér té
mbrojtur té drejtat e individéve dhe pér té siguruar trajtim dhe mundési té barabarté
pér té gjithé anétarét e komunitetit.

A mendoni se jeni diskriminuar né bazé té kategorive té méposhtme?

Pérkatésia etnike: 44.4%. Kjo tregon
njé pérgindje té konsiderueshme té

Pérkatésia etnike

onentimi seksual

individéve qé perceptojné se kané besimi fetar
pérjetuar diskriminim bazuar né ginia
pérkatésiné e tyre etnike, duke pércaktimi poltik
theksuar ekzistencén e tensioneve giuha qé fisni
etnike ose paragjykimeve brenda teter

komunitetit. o% 0% 20%  30%  40%  SO%
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Orientimi seksual: 0%. Kjo sugjeron se asnjé nga pjesémarrésit nuk e ka perceptuar
diskriminimin né kété kategori, duke treguar njé tendencé t& mundshme pozitive né
lidhje me pranimin dhe pérfshirjen.

Pérkatésia fetare: 6,7%. Kjo e dhéné sugjeron se njé pjesé e vogél e individéve
mendojné se jané trajtuar né ményré té padrejté ose ndryshe pér shkak té bindjeve
té tyre fetare, duke theksuar réndésiné e promovimit té tolerancés dhe respektit
fetar.

Gjinia: 4.4%. Kjo tregon njé pakicé qé mendon se jané trajtuar né ményré té padrejté
ose té pabarabarté bazuar né gjininé e tyre, duke theksuar nevojén pér pérpjekje té
vazhdueshme pér té promovuar baraziné gjinore dhe pér té luftuar diskriminimin
me bazé gjinore.

Angazhimi politik: 11.1%. Kjo sugjeron gé njé pérgindje e dukshme e individéve
mendojné se jané pérballur me diskriminim ose paragjykim pér shkak té bindjeve
ose pérkatésive té tyre politike, gjé qé tregon praniné e tensioneve politike ose
intolerancés.

Gjuha gé flisni: 11.2%. Kjo e dhéné sugjeron se njé pjesé e konsiderueshme e
individéve mendojné se jané trajtuar né ményré té padrejté ose té pafavorizuar
bazuar né gjuhén e tyre, duke theksuar réndésiné e promovimit té diversitetit
gjuhésor dhe trajtimin e diskriminimit té bazuar né gjuhé.

Té tjera: 22.2%. Kjo kategori e gjeré pérfshiné forma té ndryshme té diskriminimit qé
individét perceptojné se kané hasur, duke treguar kompleksitetin dhe natyrén e
shuméanshme té ¢éshtjeve té diskriminimit.

Kéto rezultate ilustrojné se njé numér i konsiderueshém i té anketuarve e
perceptojné diskriminimin né kategori té ndryshme, vecanérisht pérkatésiné etnike,
angazhimin politik dhe gjuhén gé flasin. Rezultatet theksojné nevojén pér pérpjekje
té vazhdueshme pér té luftuar diskriminimin, promovimin e pérfshirjes dhe
mbrojtjen e té drejtave té njeriut né dimensione té shuméfishta.

Né cfaré mase mendoni se institucionet lokale jané té pérfshira né mbrojtjen e
té drejtave té njeriut dhe parandalimin e diskriminimit??
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Né njé masé shumé té vogél: 45.7% Kjo
tregon njé perceptim domethénés té
angazhimit té kufizuar ose efektivitetit té
institucioneve lokale né adresimin e kétyre
¢éshtjeve, duke sugjeruar nevojén pér
nukam ve sgurts angazhim dhe veprime té pérmirésuara.

0% 10% 20% 30% 40% S0%

nié masé shumeé té vogél
né masé te vogal
ne mase t& madhe

né masé shume té madhe

Né njé masé té vogél: 304%. Ky gjetje
pasqyron njé ndjenjé té ngjashme me kategoriné e méparshme, me té anketuarit qé
shprehin njé perceptim té pérpjekjeve ose ndikimit té kufizuar nga institucionet
lokale.

Né njé masé té madhe: vetém 4.3%. Kjo tregon njé pakicé qé ka njé perceptim pozitiv
pér angazhimin dhe efektivitetin e institucioneve lokale né adresimin e kétyre
¢éshtjeve.

Né njé masé shumé té madhe: Né ményré té ngjashme, vetém 4.5%. Ky konstatim
pasqyron njé pakicé gé ka njé besim té forté né angazhimin dhe efektivitetin e
institucioneve lokale né adresimin e kétyre ¢éshtjeve.

Nuk jam i sigurt: 15%. Ky grup mund té mos keté informata té mjaftueshme ose té
keté perceptime té pérziera né lidhje me veprimet dhe efektivitetin e institucioneve
lokale.

Kéto rezultate sugjerojné njé shkallé té konsiderueshme skepticizmi apo
pakénagésie lidhur me pérfshirjen e institucioneve lokale né mbrojtjen e té drejtave
té njeriut dhe parandalimin e diskriminimit. Shumica e té anketuarve perceptojné
angazhim ose ndikim té kufizuar, duke nénvizuar nevojén pér rritje té pérpjekjeve,
transparencés dhe llogaridhénies sé institucioneve lokale pér té adresuar kéto
shqgetésime.

A jeni né dijeni se ka zyrtaré/zyra né nivel komunal pér té luftuar
diskriminimin?

Po, plotésisht: 10%. Kjo sugjeron

njé pérqgindje té vogél individésh Po, plotésisht

gé kané njohuri té ploté pér kéta
zyrtaré/zyra dhe rolin e tyre né
trajtimin e diskriminimit.

Po, pjesérisht

Po, pjesérisht: 40%. Kjo tregon njé o
grup mé té madh té té anketuarve
gé kané njohuri ose vetédije pér
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ekzistencén e kétyre zyrtaréve/zyrave, por kuptimi i tyre mund té mos jeté
gjithépérfshirés.

Jo: 50%. Ky konstatim tregon se njé pjesé e konsiderueshme e té anketuarve nuk
kané vetédije apo informata pér kéta zyrtaré/zyra dhe funksionin e tyre né adresimin
e diskriminimit né nivel lokal.

Kéto rezultate tregojné njé mungesé té theksuar té vetédijes tek té anketuarit lidhur
me praniné e zyrtaréve/zyrave né nivel komunal té dedikuar pér luftimin e
diskriminimit. Shumica e té anketuarve ose kané njohuri té kufizuara ose jané
plotésisht té pavetédijshém pér ekzistencén e tyre. Kjo nénvizon nevojén pér
pérpjekje té shtuara ndérgjegjésuese dhe komunikim efektiv pér té informuar
publikun pér ekzistencén dhe rolin e kétyre zyrtaréve/zyrave.

Sa keni besim tek institucionet e Kosovés?

Nuk u besoj aspak: 26.1%. Kjo
tregon njé mungesé té
konsiderueshme besimi te
institucionet, duke sugjeruar njé
skepticizém té rrénjosur ose
pakénagési me performancén e
tyre.

Nuk u besoj fare

Nuk e besoj

Une besgj

Kam besim te plote

Uné refuzoj t& pérgjigiem

Nuk u besoj: 43.5%. Ky konstatim
tregon shumicé té konsiderueshme
té cilét kané rezerva apo dyshime pér besueshmériné apo efektivitetin e
institucioneve.

Besoj: 15.2%. Kjo pérfagéson njé pakicé qé ka besim te institucionet, gjé qé tregon
njé perceptim pozitiv pér funksionimin apo ndikimin e tyre.

Kam besim té ploté: Vetém 4.1% e té anketuarve kané deklaruar se kané besim té
ploté né institucionet e Kosovés. Kjo pasqyron njé pakicé té vogél qé ka njé nivel té
larté besimi né institucionet dhe aftésiné e tyre pér té pérmbushur pérgjegjésité e
tyre.

Refuzoj té pérgjigjem: 10.1%. Ky grup mund té keté arsye té ndryshme pér t& mos
dhéné njé pérgjigje, si p.sh. preferenca personale ose shqgetésime pér ndarjen e
mendimeve té tyre.

Kéto rezultate tregojné njé shkallé té konsiderueshme té skepticizmit dhe mungesés
sé besimit né institucionet e Kosovés né mesin e té anketuarve. Shumica ose nuk
besojné ose kané besim té kufizuar né institucionet, gjé qé tregon nevojén pér
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pérpjekje pér té rindértuar besimin e publikut, pér té rritur transparencén dhe pér té
pérmirésuar performancén dhe llogaridhénien e institucioneve té Kosovés.

Sipas jush, né cilat institucione publike éshté mé i pérhapur diskriminimi?

Policia: 41.3%. Kjo e dhéné sugjeron
njé perceptim té réndésishém té
diskriminimit  brenda  sektorit té
zbatimit té ligjitt duke treguar
shgetésime té mundshme né lidhje me
praktikat e njéanshme, trajtimin e
pabarabarté ose  mungesén e
0% 10%  20%  30% 4% 50% ||ogaridhénies.

Policia

Vetéqeverisja lokale

Giykata apo institucionet giyqésore
Shérbinni Tatimor

Institucionet arsimore

Institucionet shéndetésore

Nuk e di

Komuna ose vetégeverisja lokale: 34,8%. Kjo tregon njé proporcion té dukshém té
individéve gé perceptojné diskriminim brenda strukturave administrative lokale,
duke nxjerré né pah ¢éshtjet e mundshme té gasjes té pabarabarté né shérbime ose
proceseve té njéanshme té vendimmarrjes.

Gjykata ose institucionet gjygésore: 23.9%. Kjo e dhéné sugjeron shqgetésime pér
gasjen e pabarabarté né drejtési ose paragjykimet e mundshme brenda sistemit
gjygésor, duke ndikuar né zgjidhjen e drejté t& mosmarréveshjeve ligjore.

Shérbimi Tatimor: 4.3%. Kjo tregon njé pérgindje relativisht mé té vogél té individéve
gé identifikojné praktika apo paragjykime té& mundshme diskriminuese brenda
proceseve té administratés tatimore.

Institucionet arsimore: 10.9%. Ky gjetje sugjeron shgetésime né lidhje me trajtimin e
pabarabarté ose praktikat e njéanshme brenda sistemit arsimor, qé ndikojné né
gasjen né arsim cilésor ose mundési pér grupe té caktuara.

Institucionet shéndetésore: 8.7%. Kjo tregon njé pakicé gé percepton diskriminim
brenda sektorit té kujdesit shéndetésor, duke reflektuar potencialisht shqetésimet
pér gasjen e pabarabarté né shérbimet e kujdesit shéndetésor ose trajtimin e
ndryshém bazuar né karakteristikat personale.

Nuk e di: 15.2%. Ky grup mund té mos keté informata té mjaftueshme ose té keté
perceptime té pérziera né lidhje me institucionet specifike ku ndodh diskriminimi.

Kéto rezultate nxjerrin né pah perceptimet e ndryshme té diskriminimit népér
institucione té ndryshme publike. Opinionet e té anketuarve tregojné fushat e
mundshme ku duhet té fokusohen pérpjekjet pér té adresuar dhe parandaluar
diskriminimin, si¢ jané policia, komuna dhe institucionet gjyqésore.
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Sipas jush, né cilat institucione publike éshté mé pak i pérhapur diskriminimi?

. - Policia:.15.2%. KjQ §ugjeron nJ:é

perceptim se policia shfaq njé

versceveren e [ dukuri relativisht mé té ulét té

Gjykata apo institucionet giygéscre . dISkrlmlnlmlt né krahasim me
Shérbimi Tatimor - institucionet e tjera publike.

Institucionet shendetescre

Komuna ose vetéqgeverisja

_ lokale: 8,7%. Kjo tregon njé

nee o | pérgindie mé e vogél e

1] 10 20 30 40 . e e . Ty

individéve gé perceptojné njé

dukuri relativisht mé té ulét té diskriminimit brenda strukturave administrative
lokale.

Gjykata ose institucionet gjyqgésore: 4.3%. Kjo sugjeron njé perceptim té rasteve
relativisht mé té pakta té diskriminimit brenda sistemit gjygésor, gé tregon njé nivel
besimi né drejtésiné e kétyre institucioneve.

Shérbimi Tatimor: 8.7%. Kjo tregon njé perceptim té njé dukuri relativisht mé té ulét
té diskriminimit brenda proceseve té administratés tatimore.

Institucionet arsimore: 10.9%. Kjo sugjeron njé perceptim té rasteve relativisht mé té
pakta té diskriminimit brenda sistemit arsimor, duke reflektuar njé besim né trajtim
té barabarté dhe mundési né mjediset arsimore.

Institucionet shéndetésore: 23,9%. Kjo tregon njé perceptim té shfagjes relativisht
mé té ulét té diskriminimit brenda sektorit té kujdesit shéndetésor, duke reflektuar
besimin né qasjen e barabarté né shérbimet e kujdesit shéndetésor dhe trajtimin e
drejté.

Nuk e di: 37%. Ky grup mund té mos keté informata té mjaftueshme ose té keté
perceptime té pérziera né lidhje me institucionet specifike ku diskriminimi ndodh me
njé shkallé mé té ulét.

Kéto rezultate sugjerojné perceptime té ndryshme né mesin e té anketuarve né lidhje
me institucionet publike mé pak té pérhapura né aspektin e diskriminimit. Ndérsa
disa té& anketuar identifikuan institucione specifike, njé pjesé e konsiderueshme
treguan pasiguri ose mungesé té njohurive. Kjo nénvizon réndésiné e promovimit té
transparencés, ndérgjegjésimit dhe mekanizmave monitorues pér té adresuar
diskriminimin né ményré gjithépérfshirése né té gjitha institucionet publike.
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Né cilin institucion né veri té Kosovés keni besimin mé té madh sa i pérket
diskriminimit??

Policia: 10.9%. Kjo sugjeron njé nivel té kufizuar besimi né aftésiné e policisé pér té
trajtuar né ményré efektive
rastet e diskriminimit. policia

Vetégeverisja lokale

Komuna ose vetéqeverisja
lokale: 2%. Kjo tregon njé nivel
relativisht té ulét besimi né
strukturat administrative
lokale pér té trajtuar dhe
parandaluar diskriminimin né
ményré efektive.

Gjykata apo institucionet gjygésore
Sheérbimi Tatimor

Institucionet arsimore
Institucionet shéndetésore

QJQ

Nuk e di

Gjykata ose institucionet
gjygésore: 8.7%. Kjo sugjeron njé nivel té moderuar besimi né kapacitetin e
gjygésorit pér té trajtuar rastet e diskriminimit né ményré té drejté dhe té paanshme.

Administrata Tatimore: 2.2%. Kjo tregon njé nivel té kufizuar besimi né aftésiné e
Administratés Tatimore pér té trajtuar né ményré efektive shqgetésimet e
diskriminimit.

Institucionet arsimore: 1,9%. Kjo sugjeron njé nivel té ulét besimi né kapacitetin e
institucioneve arsimore pér té trajtuar diskriminimin né ményré efektive.

Institucionet shéndetésore: 4.1%. Kjo tregon njé nivel té kufizuar besimi né aftésiné
e sektorit té kujdesit shéndetésor pér té trajtuar né ményré adekuate c¢éshtjet e
diskriminimit.

0JQ-té: 21.2%. Kjo sugjeron njé nivel relativisht mé té larté besimi né rolin e OJQ-ve
né adresimin dhe avokimin pér parandalimin e diskriminimit.

Nuk e di: 49%. Kjo nxjerr né pah njé mungesé té konsiderueshme té ndérgjegjésimit
apo njohurive tek té anketuarit pér institucionin té cilit mund t'i besojné mé shumé
né trajtimin e diskriminimit.

Kéto rezultate tregojné njé perceptim té pérzier té besimit né institucione té
ndryshme kur béhet fjalé pér trajtimin e diskriminimit né veri té& Kosovés. Shumica e
té anketuarve shprehén pasiguri ose mungesé té njohurive pér institucionin tek i cili
kané mé shumé besim. Megjithaté, OJQ-té u shfagén si njé ent relativisht mé i
besueshém né kété drejtim, duke sugjeruar rolin e tyre t&€ mundshém né avokimin
pér té drejtat dhe mbrojtjen e individéve gé pérballen me diskriminim.
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Né cilin institucion né veri té Kosovés keni mé pak besim sa i pérket
diskriminimit?

policia Policia: 39.1%. Kjo sugjeron njé
mungesé té konsiderueshme
besimi né aftésiné e policisé pér
té trajtuar né ményré efektive
rastet e diskriminimit.

Vetégeverisja lokale
Gjykata apo institucionet gjygésore

Shérbimi Tatimor

Institucionet arsimore
Institucionet shéndetésore I
osa [ Komuna ose vetéqeverisja lokale:
e o [ N 19,6%. Kjo tregon njé nivel té
konsiderueshém mosbesimi né
strukturat administrative lokale
pér té trajtuar dhe parandaluar diskriminimin né ményré efektive.
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Gjykata ose institucionet gjyqésore: 8.7%. Kjo sugjeron njé nivel t&¢ moderuar dyshimi
né kapacitetin e gjyqgésorit pér té trajtuar rastet e diskriminimit né ményré té drejté
dhe té paanshme.

Administrata Tatimore: 1%. Kjo tregon njé nivel relativisht té ulét besimi né aftésiné
e Administratés Tatimore pér té trajtuar né ményré efektive shgetésimet e
diskriminimit.

Institucionet arsimore: 4.3%. Kjo sugjeron njé nivel té kufizuar besimi né kapacitetin
e institucioneve arsimore pér té trajtuar diskriminimin né ményré efektive.

Institucionet shéndetésore: 1.5%. Kjo shpreh njé nivel relativisht té ulét besimi né
aftésiné e sektorit té kujdesit shéndetésor pér té trajtuar né ményré adekuate
¢éshtjet e diskriminimit.

0JQ-té: 2.2%. Kjo sugjeron njé nivel relativisht té ulét dyshimi né rolin e OJQ-ve né
adresimin dhe avokimin pér parandalimin e diskriminimit.

Nuk e dii 25.1%. Kjo nxjerr né pah njé mungesé té konsiderueshme té
ndérgjegjésimit apo njohurive tek té anketuarit pér institucionin tek i cili kané mé
pak besim.

Kéto rezultate tregojné njé mungesé té konsiderueshme besimi né institucione té
ndryshme kur béhet fjalé pér trajtimin e diskriminimit né veri té Kosovés. Policia dhe
komuna apo vetéqeverisja lokale u shfagén si institucionet me nivelin mé té larté té
mosbesimit, duke treguar nevojén pér pérpjekje té shtuara pér té pérmirésuar
transparencén, llogaridhénien dhe reagimin né kéto fusha.



A mendoni se ka diskriminim né
komuniteti?

Po: 45.7%. Kjo sugjeron gé njé pjesé e
konsiderueshme e té anketuarve e
perceptojné praniné e diskriminimit
brenda institucioneve arsimore, gjé gé
tregon nevojén pér shqyrtim dhe
veprim té métejshém pér té adresuar
kété céshtje.

JO: 26.1%. Kjo shfaq njé pérqgindje
relativisht mé té vogél té té
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institucionet arsimore ndaj ndonjé

S0%

40%

30%

20%

10%

Jo Ndoshta Nuk e di

anketuarve qé i perceptojné institucionet arsimore si té lira nga diskriminimi.

Ndoshta: 19.6%. Kjo sugjeron njé nivel pagartésie ose mungesé perceptimi té garté
né lidhje me shfagjen e diskriminimit né mjediset arsimore.

Nuk e di: 8.7%. Kjo nxjerr né pah mungesén e njohurive ose informatave midis té
anketuarve pér praniné ose mungesén e diskriminimit né mjediset arsimore.

Kéto rezultate sugjerojné njé perceptim té pérzier midis té anketuarve né lidhje me
diskriminimin né institucionet arsimore ndaj ¢do komuniteti. Ndérsa njé pjesé e
konsiderueshme beson se ekziston diskriminimi, njé pjesé e konsiderueshme
shprehin pasiguri ose mungesé té njohurive.

Nése pérgjigja e pyetjes sé méparshme éshté "Po", ndaj cilit komunitet??

Serb

Shgipétar
Rom

Personat me aftési té kufizuara

Nuk e di

brenda mjediseve arsimore.

Boshnjak -

Serbét: 47.1%. Kjo sugjeron
njé perceptim domethénés té
diskriminimit ndaj komunitetit
serb brenda kontekstit
arsimor.

Shqiptarét: 2.7%. Kjo tregon
njé pérgindje relativisht mé té
vogél té té anketuarve qé
perceptojné diskriminimin
ndaj komunitetit shqiptar

Boshnjakét: 8.9%. Kjo sugjeron njé perceptim té diskriminimit ndaj komunitetit

boshnjak brenda kontekstit arsimor.
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Romét: 8.8%. Kjo tregon njé perceptim té diskriminimit ndaj komunitetit rom brenda
mjediseve arsimore.

Personat me aftési té kufizuara: 5.9%. Kjo shpreh njé perceptim té diskriminimit ndaj
individéve me aftési té kufizuara brenda kontekstit arsimor.

Nuk e di: 26.5%. Kjo nxjerr né pah mungesén e njohurive apo informatave specifike
pér komunitetet specifike gé pérballen me diskriminim brenda mjediseve arsimore.

Kéto rezultate tregojné se komuniteti serb éshté objektivi mé i perceptuar i
diskriminimit né institucionet arsimore, i ndjekur nga komuniteti boshnjak, rom dhe
personat me aftési té kufizuara.

A e dini se me ké té kontaktoni nése shkelen té drejtat tuaja?

Po: 37%. Kjo sugjeron gé njé pakicé e té
anketuarve jané té vetédijshém pér kanalet ose Po Jo
autoritetet e duhura pér té kontaktuar né rast té

shkeljeve té té drejtave. ’ r
Nr: 63%. Kjo tregon njé shumicé té 37% 63%

konsiderueshme té té anketuarve gé nuk kané
njohuri pér subjektet ose individét specifik pér t'u afruar kur té drejtat e tyre shkelen.

Kéto rezultate nxjerrin né pah njé mungesé shqgetésuese té ndérgjegjésimit té té
anketuarve né lidhje me rrugét e duhura pér té kérkuar ndihmé ose raportimin e
shkeljeve té té drejtave. Rezultatet tregojné nevojén pér edukim té zgjeruar dhe
fushata ndérgjegjésimi pér té informuar individét rreth institucioneve, organizatave
ose autoriteteve pérkatése gé mund té ofrojné mbéshtetje dhe té adresojné shkeljet
e té drejtave.

A jeni né njohuri me pérgjegjésité e Avokatit té Popullit?

s Po, pjesérisht: 32%. Kjo sugjeron qé njé pjesé
a0 e konsiderueshme e té anketuarve kané
o njéfaré niveli té njohurive pér rolin dhe
- pérgjegjésité e Avokatit té& Popullit, por

kuptimi i tyre mund té mos jeté

o% . w e .
o, plotésisht Po, piesérisht Jo aj ithe perfs hirés.
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Po, plotésisht: 28%. Kjo tregon se njé pjesé e konsiderueshme e té anketuarve kané
njé kuptim té ploté té rolit dhe pérgjegjésive té Avokatit té Popullit.

Jo: 40%. Kjo tregon njé mungesé té konsiderueshme té njohurive apo vetédijes né
mesin e té anketuarve pér pérgjegjésité dhe funksionet specifike té Avokatit té
Popullit.

Kéto rezultate nxjerrin né pah njé nivel té pérzier t& njohjes me pérgjegjésité e
Avokatit té& Popullit. Pérderisa njé pjesé e konsiderueshme e té anketuarve kané
njohuri té paktén té pjesshme ose mirékuptim té ploté, njé pjesé e konsiderueshme
mbetet e panjohur me rolin e Avokatit t& Popullit. Kjo nénvizon nevojén pér
pérpjekje pér rritien e ndérgjegjésimit dhe iniciativa arsimore pér té rritur njohurité
publike dhe té kuptuarit e pérgjegjésive té Avokatit t& Popullit si njé institucion kyg
pér mbrojtjen dhe promovimin e té drejtave té njeriut.

A keni kontaktuar ndonjéheré zyrén e Avokatit té Popullit né Mitrovicé?

Po: 10%. Kjo sugjeron se njé pjesé e

vogél e té anketuarve kané kérkuar

ndihmé ose jané angazhuar me zyrén e PO Jo
Avokatit té Popullit pér té adresuar

¢éshtjet ose shgetésimet gé lidhen me

té drejtat.

Jo: 90%. Kjo tregon se njé shumicé e 10% 90%
konsiderueshme e té anketuarve nuk i

kané shfrytézuar shérbimet apo mbéshtetjen e ofruar nga zyra e Avokatit té Popullit
né rajon.

Kéto rezultate theksojné njé nivel té ulét té angazhimit né mesin e té anketuarve me
zyrén e Avokatit té Popullit né Mitrovicé. Shumica e individéve nuk kané kontaktuar
zyrén e Avokatit té Popullit pér ndonjé ndihmé, gjé gé mund té tregojé mungesé té
vetédijes, besimit ose qasjes né shérbimet e institucionit. Duhet t& b&hen pérpjekje
pér té rritur ndérgjegjésimin pér zyrén e Avokatit té Popullit, rolin e tij dhe shérbimet
gé ofron, si dhe pér té adresuar ¢do pengesé gqé mund t'i pengojé individét té
kérkojné ndihmé.

Sipas jush, cili grup i nénshtrohet mé shpesh diskriminimit né Kosové?
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Serbét: 55.6%. Kjo tregon njé

seve. [ perceptim domethénés né

Shqipétarét l mesin e té anketuarve se

sostricket [ komuniteti serb pérballet me
remet [ njé shkallée mé té larté té
weet || diskriminimit.
Grate . Sh . . o . .
qiptarét: 2.2%. Kjo sugjeron

Té varferit -

njé pérqgindje relativisht mé té
Personat me aftési té kufizuara . J p q J

vogél té té anketuarve gé e
perceptojné diskriminimin ndaj

0% 20% 40% 60%

komunitetit shqgiptar si mé té pérhapur.

Boshnjakét: 6.7% - Kjo tregon njé perceptim té diskriminimit ndaj komunitetit
boshnjak si relativisht i shpeshté.

Romét: 13.3% e té anketuarve besojné se komuniteti rom éshté grupi mé i shpeshté
i synuar pér diskriminim né Kosové.

LGBTQIl+: 2.2% e té anketuarve besojné se komuniteti LGBTQI+ éshté diskriminimi
mé i shpeshté né Kosoveé.

Graté: 4.4% e té anketuarve besojné se graté jané grupi mé i shpeshté i synuar pér
diskriminim né Kosové.

Té varfér: 8.9% e té anketuarve perceptojné se individét gé jetojné né varféri jané
diskriminimi mé i shpeshté né Kosové.

Personat me aftési té kufizuara: 6.7% e té anketuarve besojné se personat me aftési
té kufizuara jané grupi mé i shpeshté i synuar pér diskriminim né Kosoveé.

Kéto rezultate tregojné njé larmi opinionesh lidhur me grupin qé mé sé shpeshti i
nénshtrohet diskriminimit né Kosové. Pérderisa komuniteti serb perceptohet si
objektivi mé i shpeshté, grupet e tjera si romét, boshnjakét dhe individét qé jetojné
né varféri gjithashtu shihen si pérballé diskriminimit t& madh.

A e konsideroni té pranueshém personalisht diskriminimin ndaj ndonjérit prej
grupeve té pérmendura?
Diskriminacija je prema I?\skrimmimmuk duhet . . .. . . . . . .
mekim grupame gradana TS OKZISOjé pavaresisit Diskriminimi ndaj disa grupeve té njerézve

pribvatiiva se pér cilin grup t&

qytetaréve béhet fialé éshté i pranueshém: 4% e té anketuarve
kané treguar se e shohin diskriminimin ndaj
n disa grupeve té njerézve personalisht té

4% 96% pranueshém.
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Diskriminimi nuk duhet té ekzistojé pavarésisht nga grupi i qytetaréve: 96% e té
anketuarve besojné fugishém se diskriminimi nuk duhet té ekzistojé pavarésisht nga
grupi i qytetaréve.

Kéto rezultate nxjerrin né pah njé refuzim té garté dhe té gjeré té diskriminimit né
mesin e té anketuarve. Shumica dérrmuese beson me vendosméri se diskriminimi
nuk duhet té jeté i pranueshém né asnjé rrethané dhe nuk duhet té drejtohet ndaj
ndonjé grupi té caktuar té qytetaréve.

Sipas mendimit tuaj, cili nga institucionet e méposhtme mund té kontribuojé
né uljen e dukurive té diskriminimit?

Qeveria e Kosovés: 34.8% e
té anketuarve besojné se
Qeveria e Kosovés mund té
kontribuojé né zvogélimin e
shfagjes sé diskriminimit.

Qeveria e Kosovés
Partité Politike
Komunitetet fetare
Organizatat jogeveritare

Mediat

Partité politike: 2.2% e té Gretaret
anketuarve  besojné  se clvagsern
partité politike mund té
kontribuojné né uljen e
shfagjes sé diskriminimit.

Policia
Institucioni | Avokatit té Popullit

0% 10% 20% 30% 40%

Bashkésité fetare: 6.5% e té anketuarve besojné se bashkésité fetare mund té
kontribuojné né reduktimin e shfagjes sé diskriminimit.

0JQ-té: 6.5%. Kjo tregon njé perceptim se OJQ-té mund té angazhohen né ményré
aktive né advokim, edukim dhe mbéshtetje té iniciativave pér té adresuar
diskriminimin.

Media: 15.2% e té anketuarve besojné se media mund té kontribuojé né uljen e
shfagjes sé diskriminimit.

Qytetarét: 6.5% e té anketuarve besojné se veté qytetarét mund té kontribuojné né
uljen e shfagjes sé diskriminimit.

Institucionet e drejtésisé: 13% e té anketuarve besojné se sistemi i drejtésisé mund
té kontribuojé né uljen e shfagjes sé diskriminimit.

Institucioni i Avokatit té& Popullit: 15.2%. Kjo tregon njé perceptim se Institucioni i
Avokatit té Popullit mund té ofrojé mbikéqyrje, mbéshtetje dhe avokim pér té
mbrojtur individét nga diskriminimi dhe pér té promovuar trajtimin e barabarté.
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Kéto rezultate tregojné gamén e ndryshme té institucioneve gé té anketuarit besojné
se mund té kontribuojné né reduktimin e diskriminimit né Kosové. Qeveria, media,
sistemi i drejtésisé, institucioni i Avokatit t& Popullit dhe OJQ-té shihen si akteré
kryesoré né luftimin e diskriminimit, ndérkohé gé komunitetet fetare dhe veté
gytetarét njihen gjithashtu se kané njé rol pér té luajtur.

A do té raportonit diskriminim ndaj vetes apo té tjeréve?

Po: 40% e té anketuarve kané treguar
se do té raportonin diskriminim nése
do t'u ndodhte atyre ose té tjeréve.

60%

40%
Jo: 6.7% e té anketuarve deklaruan se
20% nuk do té raportonin diskriminim.

Ndoshta: 53.3% e té anketuarve
Po 50 Ndoshta shprehén pasiguri apo pavendosméri
nése do té raportonin diskriminim.

0%

Kéto rezultate nxjerrin né pah njé pérgjigje té pérzier né lidhje me gatishmériné pér
té raportuar diskriminimin. Ndérsa njé pjesé e konsiderueshme e té anketuarve
shprehén gatishmériné e tyre pér té raportuar diskriminimin, ekziston gjithashtu njé
pjesé té konsiderueshme qé mbetet e pasigurt ose hezituese. Eshté e réndésishme
té hulumtohen mé tej arsyet pas hezitimit ose pasigurisé né ményré qé té adresohen
¢do pengesé ose shgetésim gé mund t'i pengojé individét té raportojné incidente
diskriminimi.

Nése "Jo", pse? Nése "Po", pse?

Mungesa e besimit: 17.9% e té anketuarve kané treguar se nuk kané besim te sistemi
apo tek autoritetet pér té trajtuar apo vepruar né ményré efektive kundér
diskriminimit.

Nuk e di kujt t'i drejtohem:
14.3% e té anketuarve shprehén
pasiguri se kujt t'i drejtohen apo
kontaktohen kur béhet fjalé pér
raportimin e incidenteve té
diskriminimit.

Nuk kam besirm

Nuk di kuit ti drejtohem

Procedurat jané shurmé té komplikuara

Frikesohem nga pasojat negative
Procedurat jané shumé té
komplikuara: 3.6% e té
anketuarve pérmendén se i

Tieter

0% 0% 20% 30%  A0%  SO%



32

konsiderojné procedurat pér raportimin e diskriminimit si tepér komplekse ose té
rénda.

Kam friké nga pasojat negative: 17.9% e té anketuarve deklaruan se i frikésohen
pasojave negative ose hakmarrjes nése do té raportonin diskriminim.

Arsyet tjera: 46.4% e té anketuarve kané pérmendur arsye té tjera pér mos raportimin
e diskriminimit.

Kéto rezultate hedhin drité mbi faktorét e ndryshém qé kontribuojné né vendimin e
individéve pér té& mos raportuar diskriminimin. Mungesa e besimit, pasiguria rreth
kanaleve té raportimit, kompleksiteti i perceptuar i procedurave, frika nga pasojat
negative dhe konsiderata té tjera personale, té gjitha luajné njé rol né formésimin e
pérgjigjeve té individéve.

A besoni se gjendja aktuale politike kontribuon né njé shkallé mé té larté té
diskriminimit?

Nuk pajtohem aspak:

21.7% e té anketuarve NuK pajtohem aspak
nuk u pajtuan aspak me
nocionin  se  situata Nuk pojtohem
aktuale politike

. . Pajtohem
kontribuon  né njé :

shkallée mé té larté té
diskriminimit.

Pajtohem plotésisht

Uné refuzoj té pergjigiem

Nuk pajtohem: 4.3% e té
anketuarve deklaruan se 0
nuk pajtohen me

deklaratén, duke sugjeruar njé pjesé té vogél té té anketuarve gé nuk shohin njé
lidhje midis situatés politike dhe diskriminimit té shtuar.

£
2
g
E

40% 50%

Pajtohem: 21.8% e té anketuarve u pajtuan se situata aktuale politike kontribuon né
njé shkallé mé té larté té diskriminimit.

Plotésisht pajtohem: 43.5% e té anketuarve jané pajtuar plotésisht me deklaratén,
duke treguar njé shumicé té konsiderueshme té té anketuarve gé besojné fugimisht
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se situata aktuale politike ka njé ndikim té drejtpérdrejté né nivelin e diskriminimit
té pérjetuar.

Refuzoj té pérgjigjem: 8.7% e té anketuarve zgjodhén té mos japin pérgjigje pér kété
pyetje.
Kéto rezultate sugjerojné se njé pjesé e konsiderueshme e té anketuarve perceptojné

njé lidhje té forté ndérmjet situatés aktuale politike dhe rritjes sé diskriminimit.

A mendoni se policia dhe/ose institucione té tjera marrin pjesé né
diskriminimin e njé ose mé shumé grupeve té njerézve?

Po: 67.7% e té anketuarve jané
pérgjigjur pozitivisht, duke
treguar se besojné se policia

75%

50% dhe/ose institucionet e tjera jané
té pérfshira né diskriminimin e njé
5% ose mé shumé grupeve té
njerézve.
0% Jo:6.1% e té anketuarve deklaruan
Po Jo Ndoshta Nuk e di

se nuk besojné se policia dhe/ose
institucionet e tjera marrin pjesé né diskriminim.

Ndoshta: 17.2% e té anketuarve shprehén pasiguri apo pagartési né lidhje me
pérfshirjen e policisé dhe/ose institucioneve té tjera né diskriminim.

Nuk e di: 9.1% e té anketuarve jané shprehur se nuk e diné nése policia dhe/ose
institucionet e tjera pérfshihen né diskriminim.

Kéto rezultate nxjerrin né pah njé perceptim thelbésor ndérmjet té anketuarve se
policia dhe/ose institucionet e tjera marrin pjesé né praktika diskriminuese.

Cfaré, sipas jush, do té pérmirésonte zbatimin mé té miré té Ligjit kundér
diskriminimit?
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0, 0, 0,

9% 27% 17%
Bashképunim mé i miré Organizimii
ndérmijet institucioneve aktiviteteve mé té

géndrore dhe institucioneve shuméta gé mirren
lokale me mbrojtjen e té

drejtave té njeriut

Politika mé e

rrepté penale né 36% -“%

pérputhje me
ligjin

Koordinim mé i miré i institucioneve lokale: 9%. Kjo nénkupton nevojén pér njé
bashképunim dhe sinergji té zgjeruar ndérmjet entiteteve té ndryshme lokale té
pérfshira né luftén kundér diskriminimit.

Pérmirésimi i bashképunimit ndérmjet autoriteteve gendrore dhe lokale: 27%. Kjo
tregon besimin se bashképunimi dhe pérafrimit mé té forté ndérmjet niveleve té
ndryshme té geverisies do té rriste efektivitetin e zbatimit té Ligjit kundér
diskriminimit.

Rritja e aktivitetit té organizatave gé merren me mbrojtjen e té drejtave té njeriut:
17%. Kjo shpreh réndésiné e sektorit té shogérisé civile né avokimin dhe monitorimin
e zbatimit té masave kundér diskriminimit.

Politiké mé e rrepté penale pér mosrespektim té ligjit: 36%. Kjo tregon njé besim té
forté se masat mé té forta té zbatimit, duke pérfshiré veprimet ndéshkuese, do té
shérbenin si njé pengesé dhe do té nxisnin pajtueshmériné me rregulloret kundér
diskriminimit.

Té tjera: 11% e té anketuarve kané dhéné sugjerime alternative ose faktoré shtesé
gé besojné se do té kontribuojné né zbatimin mé té miré té Ligjit Kundér
Diskriminimit.

Kéto rezultate pasqyrojné opinionet e ndryshme té té anketuarve lidhur me masat
gé do té pérmirésonin zbatimin e Ligjit kundér diskriminimit. Kéto njohuri mund té

udhézojné politikébérésit dhe palét e interesit né identifikimin e fushave dhe
strategjive prioritare pér avancimin e zbatimit té legjislacionit kundér diskriminimit.
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Si pérfundim, gjetjet e hulumtimit hedhin drité mbi rolin e réndésishém gé luan
pérkatésia etnike né formésimin e pérvojave dhe perceptimeve té njerézve pér
diskriminimin né Mitrovicén e Veriut. Me njé pérgindje té konsiderueshme té té
anketuarve qé besojné se jané té diskriminuar pér shkak té pérkatésisé sé tyre etnike,
éshté e garté se praktikat diskriminuese vazhdojné né rajon.

Identifikimi i policisé dhe komunés si institucionet ku diskriminimi perceptohet té
jeté mé i pérhapur thekson nevojén pér vémendje té pérgéndruar dhe pérmirésim
né kéto fusha. Pérpjekjet duhet té drejtohen drejt rritjes sé efektivitetit té
institucioneve lokale né luftimin e diskriminimit dhe mbrojtijen e té drejtave té
qytetaréve. Pérveg késaj, cenueshméria e komunitetit serb, i identifikuar si objektivi
mé i shpeshté i diskriminimit, nénvizon sfidat me té cilat pérballet ky komunitet dhe
réndésiné e masave té pérshtatura pér té adresuar nevojat e tyre specifike.

Hulumtimi gjithashtu nxjerr né pah mungesén e njohjes me té drejtat e qytetaréve
dhe legjislacionin pér mbrojtien nga diskriminimi né njé pérgindje té
konsiderueshme té té anketuarve. Kjo kérkon rritjen e ndérgjegjésimit dhe nismave
arsimore pér té garantuar qé individét té jené té miréinformuar pér té drejtat e tyre
dhe mekanizmat ligjor né dispozicion té tyre.

Shumica e té anketuarve (63%) nuk besojné se institucionet né ményré efektive e
zbatojné ligjin sic éshté pérshkruar. Kjo vé né pah njé hendek té perceptuar ndérmjet
ekzistencés sé kornizave ligjore dhe zbatimit té tyre praktik né adresimin dhe
parandalimin e diskriminimit.

Né pérgjithési, hulumtimi nénvizon vazhdimésiné e diskriminimit né Mitrovicén e
Veriut dhe nevojén pér masa gjithépérfshirése pér té adresuar kété céshtje. Eshté
thelbésore té rritet besimi né institucione, té forcohet zbatimi i legjislacionit dhe té
pérmirésohet koordinimi ndérmjet autoriteteve lokale dhe gendrore. Pérveg késaj,
ngritja e ndérgjegjésimit pér té drejtat e qytetaréve dhe nxitja e dialogut dhe
bashképunimit ndérmjet paléve té ndryshme té interesit mund té kontribuojé né
luftimin efektiv té diskriminimit. Kéto gjetje ofrojné njohuri té vlefshme pér
politikébérésit, organizatat e shoqgérisé civile dhe palét relevante té interesit pér té
zhvilluar strategji dhe iniciativa té synuara gé synojné promovimin e pérfshirjes,
mbrojtien e té drejtave té njeriut dhe zbutjen e praktikave diskriminuese né
Mitrovicén e Veriut.
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Pérveg gjetjeve sasiore, intervistat cilésore té realizuara me pérfagésues té shogérisé
civile, organizatave ndérkombétare, paléve vendore té interesit dhe gytetaréve kané
dhéné njohuri té tjera té vlefshme pér ¢éshtjen e diskriminimit né Mitrovicén e Veriut.
Intervistat u zhvilluan né pérputhje me géllimet e hulumtimit, duke plotésuar té
dhénat sasiore dhe duke ofruar njé kuptim mé té thellé té pérvojave té pérjetuara
dhe perceptimeve té pjesémarrésve.

Gjaté gjithé intervistave, ishte evidente se intervistuesit treguan shqgetésim té madh
pér problemin e diskriminimit né Mitrovicén e Veriut. Ata i'u qasén intervistave me
ndjeshméri dhe njé pérkushtim té vérteté pér té kuptuar pérvojat dhe piképamjet e
pjesémarrésve. Kjo gasje nxiti njé ndjenjé besimi dhe singeriteti, duke u mundésuar
té intervistuarve té ndajné historité, vézhgimet dhe shqetésimet e tyre personale né
lidhje me diskriminimin.

Gjetjet cilésore ishin né pérputhje me rezultatet sasiore, duke afirmuar pérhapjen e
diskriminimit dhe ndikimin e tij né grupe té ndryshme brenda komunitetit. Intervistat
zbuluan njé ndjenjé té pérbashkét mosbesimi né aftésiné e institucioneve té Kosovés
pér té trajtuar dhe parandaluar diskriminimin né ményré efektive. Kjo gjetje nénvizon
nevojén pér ndryshime gjithépérfshirése dhe sistematike pér té krijuar besim dhe
pér té pérmirésuar zbatimin e masave kundér diskriminimit.

Mé e réndésishmja, intervistat theksuan rolin vendimtar té luajtur nga organizatat e
shoqérisé civile, organizatat ndérkombétare dhe palét e interesuara vendore né
trajtimin e diskriminimit. Té intervistuarit vlerésuan pérpjekjet e kétyre subjekteve né
avokimin e té drejtave té njeriut, ofrimin e mbéshtetjes pér viktimat dhe
ndérgjegjésimin pér diskriminimin. Intervistat theksuan réndésiné e bashképunimit
dhe mbéshtetjes sé vazhdueshme nga kéto organizata pér té nxitur ndryshime
pozitive dhe pér té luftuar diskriminimin né ményré efektive.

Né pérgjithési, intervistat cilésore shérbyen si njé plotésues i vlefshém i té dhénave
sasiore, duke pasuruar kuptimin e ¢éshtjes sé diskriminimit né Mitrovicén e Veriut.
Shgetésimi i vérteté i intervistuesve dhe gatishméria e pjesémarrésve pér té ndaré
pérvojat e tyre dhané njohuri té vlefshme gqé mund té tregojné pér veprimet dhe
nismat e ardhshme gé synojné trajtimin e diskriminimit né rajon.
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Té ndérmerren hapa konkret pér té pérmirésuar zbatimin e legjislacionit
ekzistues kundér diskriminimit. Kjo mund té arrihet pérmes monitorimit té
rregullt, programeve té trajnimit pér zyrtarét dhe mekanizmave pér
raportim transparent.

Nxitja e koordinimit dhe bashképunimit mé té miré ndérmjet autoriteteve
lokale dhe gendrore pér té trajtuar diskriminimin né ményré efektive. Kjo
pérfshiné ndarjen e informatave, burimeve dhe praktikave mé té mira pér
té siguruar njé qgasje gjithépérfshirése dhe té unifikuar.

Té sigurohet qé informatat né lidhje me té drejtat e qytetaréve, procedurat
ligjore dhe mekanizmat e raportimit té jeté gjerésisht i gasshém dhe
lehtésisht i kuptueshém nga publiku. Kjo mund té arrihet pérmes zhvillimit
té materialeve té pérshtatshme pér pérdoruesit, fushatave té
ndérgjegjésimit té publikut dhe krijimit té linjave té dedikuara té ndihmés
ose gendrave té informacionit.

Angazhimi aktiv me komunitetet lokale, duke pérfshiré grupet e
margjinalizuara, pér té kuptuar shgetésimet, pérvojat dhe nevojat e tyre né
lidhje me diskriminimin. Kjo mund té béhet pérmes sesioneve té rregullta
té dialogut, takimeve té komunitetit dhe proceseve gjithépérfshirése té
vendimmarrjes.
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Vazhdimi i pérpjekjeve né ofrimin e mbéshtetjes, burimeve dhe
programeve té ngritjes sé kapaciteteve pér organizatat lokale té shoqgérisé
civile gé punojné né fushén e té drejtave té njeriut dhe té luftojné
diskriminimin pérmes mundésive té financimit, asistencés teknike dhe
platformave té shkémbimit té njohurive.

Té luajné njé rol jetik né rritjen e ndérgjegjésimit pér té drejtat e qytetaréve,
legjislacionin ekzistues dhe mekanizmat pér raportimin e diskriminimit. Kjo
mund té arrihet pérmes fushatave té synuara ndérgjegjésuese, punétorive
dhe programeve té trajnimit si pér publikun ashtu edhe pér palét pérkatése
té interesit.

Nxitja e bashképunimit dhe partneritetit ndérmjet OJQ-ve, organizatave
ndérkombétare dhe autoriteteve lokale pér té trajtuar sé bashku ¢éshtjet e
diskriminimit.

Vazhdimi i monitorimit té gjendjes sé diskriminimit né Mitrovicén e Veriut
dhe ofrimi i raporteve té rregullta duke theksuar progresin e arritur, sfidat
me té cilat ballafagohen dhe fusha(t) qé kérkojné vémendje té métejshme.
Kéto raporte mund té shérbejné si bazé pér rekomandimet e politikave té
bazuara né déshmi dhe pérpjekjet e avokimit.






Kjo analizé hulumtuese synon té thellojé ¢éshtjen e diskriminimit né

kontekstin e Mitrovicés sé Veriut né Kosové. Kjo analizé ofron njohuri
mbi perceptimet e qytetaréve pér diskriminimin dhe vleréson
njohurité e tyre né lidhje me legjislacionin ekzistues té krijuar pér ta
luftuar até.

Analiza bazohet né njé qasje kérkimore shuméplanéshe qé pérfshiné
njé anketé né internet, hulumtime né zyré dhe intervista té kryera me
banorét r Mitrovicés sé Veriut. Duke sintetizuar gjetjet nga anketa
online, hulumtimi né zyré dhe intervistat, kjo analizé synon té ofrojé
njé kuptim gjithépérfshirés té diskriminimit né Mitrovicén e Veriut.

Ky dokument éshté prodhuar me ndihmén financiare té Projektit té Késhillit t& Europés
"Promovimi i té drejtave té njeriut dhe parimeve té mosdiskriminimit né nivel lokal",
financuar nga UNMIK dhe zbatuar nga Késhilli i Europés. Piképamjet e shprehura kétu né
asnjé ményré nuk mund té merren si njé mendim zyrtar i ¢farédo palé.
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