Rreth projektit

Kjo broshuré éshté realizuar né
kuadér té projektit "Lehtésimi i
gasjes né drejtési dhe
promovimit té té drejtave té
njeriut né rajonin e Mitrovicés"
dhe ka pér synim té rris
dukshmériné e punés sé
Institucionit té Avokatit té
Popullit té Kosovés né veri dhe
jap informacion mbi rolin dhe
detajet e kontaktuese pérkatése
pér zyrat né rajonin e Mitrovicés.

Projekti mbéshtetet nga UNMIK-u
dhe zbatohet nga Qendra
Avokuese pér Kulturé
Demokratike (ACDC), dhe synon
rritjen e kapaciteteve pér
promovimin e té drejtave té
njeriut dhe pérmirésimi i punés
sé institucioneve gjyqésore né
veri té Kosovés.

\4 Advocacy Center
for Democratic Culture

www.acdc-kosovo.org

Informata
kontaktuese

E zyrés gendrore
Institucioni i Avokatit té Popullit Rr.
“Migjeni”, nr. 21, 10000 Prishtiné
+383 (0) 38 223 782
+383 (0) 38 223 783
Puna me palé:

08:00 - 16:00

Mitrovica Veriore

Ndértesa e Komunés sé Mitrovicés
sé Veriut, Lagjia e Boshnjakéve pn.
+383 (0) 45 455 319
+381 (0) 64 956 00 50
Puna me palé:

08:00 - 16:00

Mitrovica Jugore
Rr. ,Afrim Zhitia“, pn.

Ndértesa e Administratés Pensionale té

Kosovés kati lll, zyra nr. 11 dhe 12
+383 (0) 28 530 138
Puna me palé:
08:00 - 16:00
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info.oik@oik-rks.org
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www.oik-rks.org

Institucionii
Avokatit té
Popullit né
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Institucioni i Avokatit té Popullit né Kosové
Institucija Ombudsmana na Kosovu
The Ombudsperson Institutions of Kosovo



https://oik-rks.org/
https://oik-rks.org/
https://oik-rks.org/

'Rreth Institucionit té Avokatit té
Popullit

Institucioni i Avokatit té Popullit éshté
mekanizém pér mbrojtjen, monitorimin,
promovimin e té drejtave dhe lirive
themelore té personave fiziké dhe
juridiké nga veprimet apo mosveprimet
e paligjshme dhe té parregullta té
autoriteteve publike, institucioneve dhe
personave apo autoriteteve tjera qé
ushtrojné autoritet publik né Kosovés.

Né té njéjtén kohé, Institucioni i
Avokatit té Popullit éshté njé
mekanizém pér promovimin e barazisé,
monitorimin dhe mbéshtetjen e trajtimit
té barabarté, pa diskriminim, né baza té
mbrojtura me Ligjin pér Baraziné
Gjinore, Ligjin pér Mbrojtjen nga
Diskriminimi dhe Ligjin pér Avokatin e
Popullit, si dhe vepron si Mekanizem
Kombétar pér Parandalimin e Torturés
dhe Trajtime ose Ndéshkimeve té tjera
Mizore, Cnjerézore ose Degraduese.
Avokati i Popullit éshté institucion i té
drejtave té njeriut dhe konsiderohet
garanci e demokracisé dhe sistemit
ligjor.

Avokati i Popullit éshté i pavarur né
kryerjen e detyrave té tij dhe nuk
pranon asnjé udhézim apo ndérhyrje
nga organet, institucionet apo autoritet
e tjera. Si institucion i pavarur, ai
udhéhiget nga parimet:

v € paanésisé

v epérsisé pér té drejtat e njeriut
v pavarésise sé tij

v konfidencialiteti

v profesionalizmit

Pérfaqésuesit e Avokatit té Popullit, me
géllim té realizimit té mandatit té
promovimit té té drejtave té njeriut dhe
bashképunimit me organizatat e
shogérisé civile, organizatat
ndérkombétare né Kosové dhe
institucionet tjera relevante, jané
rregullisht pjesé e aktiviteteve té
ndryshme. Pér té pérmbushur mandatin
e saj pér promovimin, edukimin dhe
ngritjen e vetédijes pér té drejtat e
njeriut, organizon né vazhdimési
trajnime, tryeza té rrumbullakéta,
konferenca me nxénés, studenté,
punétoré, media dhe té tjeré.

Avokati i Popullit ka juridiksion:

té kryejé njé hetim qofté pér t'iu
;;@“ pérgjigjur njé ankese ose me
/‘ iniciativén e saj (ex officio),

té pranojé dhe té hetojé ankesat e

%) personave, té ndérmjetésojé, té

% japé mendime dhe rekomandime
pér raste té vecanta té
diskriminimit;

A jep mendim pér projekt-aktet
5' normative pér mbrojtjen nga
74 diskriminimi;

mbledh té dhéna statistikore dhe
%y té tjera, kryen studime, kérkime
i dhe trajnime lidhur me
diskriminimin;
bashképunon me partnerét
%) socialé, organizatat jogeveritare
i)‘{ té pérfshira né promovimin dhe
mbrojtjen e té drejtave té njeriut.

linstitucioni i Avokatitté Popullit heton
ankesat e marranga ¢do person fizik
ose juridikné lidhjeme pretendimet pér
shkelje té tédrejtave té njeriut sipas
Kushtetutés, ligjit dhe akteve té tjera,si
dhe instrumenteve ndérkombétare té
té drejtave té njeriut, né vecanti
Konventés Evropiane pér té Drejtat e
Njeriut, duke pérfshiré veprimet ose
mosveprimet qé pérbéjné shpérdorim
té autoritetit.

Procedura pér ankesa individuale
prané Institucionit té Avokatit té

Popullit né Kosové ka shumé
pérparési - éshté falas dhe e thjeshté.

Kjo proceduré, e cila nuk kérkon
asistencé ligjore profesionale, éshté
edhe aspekti mé i réndésishém i
mbrojtjes nga diskriminimi qé ofrohet
nga individét né kété institucion.
Viktimat e diskriminimit, personat
fiziké dhe juridiké mund té
parashtrojné ankesat e tyre
drejtpérdrejt duke kontaktuar Zyrén e
Avokatit té Popullit (me posté, telefon,
e-mail, faks ose personalisht), e cila,
nése éshté e nevojshme, i ndihmon né
plotésimin e njé formulari té vecanté.

Q/) THIRJA FALAS
0800 15555



